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Dokazy v odvolacom konani vo veciach ochrannych znamok

1  ZAKLADNE INFORMACIE

Urady pre dugevné vlastnictvo v ramci siete Eurépskej tnie pre dusevné vlastnictvo® nadalej spolupracuiju
v kontexte zblizovania postupov v oblasti ochrannych znamok a dizajnov. Dohodli sa na dalSom dokumente
o spolo¢nom postupe/spoloénych odporucaniach, ktory sa tyka ochrannych znamok s ciefom poskytnat
vSeobecné zasady tykajuce sa dbkazov v odvolacich konaniach vo veciach ochrannych znamok, najma
pokial ide o ich druhy, prostriedky, zdroje a uréenie prisluSnych datumov, ako aj Strukturu a predkladanie
a zaobchadzanie s dévernymi dékazmi.

Tento dokument o spoloénom postupe/spoloénych odporuc¢aniach sa uverejfiuje formou tohto spolo¢ného
oznamenia s cielom zvysit' transparentnost, pravnu istotu a predvidatelnost v prospech prieskumovych
pracovnikov, internych a externych odvolacich organov, ako aj pouzivatelov.

Tento dokument o spoloénom postupe/spoloénych odporucaniach poskytuje subor usmerfujiacich
nezavaznych zasad tykajlcich sa dékazov v odvolacich konaniach vo veciach ochrannych znamok. Do
jeho rozsahu patria nasledujlce zalezitosti:

. druhy dékazov a ich pripustnost vo faze odvolacieho konania,

. dokazné prostriedky a zdroje ddkazov vratane ich pravosti, hodnovernosti a spolahlivosti,

. stanovenie prislusného datumu dbékazov,

. spbsoby predkladania dokazov: Struktira a predkladanie vratane prijatelnych formatov, velkosti a
objemu, zoznam priloh a vzory, a

. dévernost ddkazov.

Nasledujlce zalezitosti nepatria do rozsahu spolo¢ného postupu/spoloénych odporucéani:

. posudenie dékaznej hodnoty dékazov,

. jazykové otazky,

. opis pravnych obmedzeni, ktoré brania implementacii,

o aktualizacia usmerneni,

. nasledujuce dbékazné prostriedky: svedecka vypoved, ohliadka, znalecké posudky a ziadosti o
informécie,

. sudne konania o porusovani prav k ochrannej znamke,

. okolnosti, za ktorych by odvolacie organy a Urady Clenskych Statov pre dusevné vlastnictvo mali

umoznit tretim stranam alebo inym spravnym organom/sudom pristup k dévernym dékazom/udajom
predloZzenym v priebehu konania, a
. zalezZitosti tykajuce sa osobnych udajov, okrem anonymizacie.

2  SPOLOCNY POSTUP

V nasledujucom texte su zhrnuté kli€ové mySlienky a hlavné zasady spolo&ného postupu/spoloénych
odporuéani. Uplné znenie sa nachadza v prilohe 1.

M Vratane internych odvolacich organov dradov pre dusevné vlastnictvo, ktoré su sugastou siete.
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ZASADY SPOLOCNEHO POSTUPU/
SPOLOCNYCH ODPORUCANI

VSEOBECNE POJMY

Dékazy; Pripustnost dékazov vo faze odvolacieho konania

Uvodna kapitola opisuje vSeobecné pojmy, identifikuje Styri druhy dékazov a zaoberd sa ich
pripustnostou vo faze odvolacieho konania. Poskytuje spolo¢nu terminolégiu — spoloény jazyk — na
vymedzenie druhov dékazov, ktoré je v stlade s judikatirou EU a poskytuje ramec pre jednotny vyklad.
Tieto vymedzenia sluZia len ako usmernenie, najma pre ucastnikov konania a ich zastupcov, prinasajuce
vaésiu transparentnost a predvidatelnost, najma na urovni EU, v konaniach pred odvolacimi senatmi
EUIPO. Odporuca sa, aby tieto vymedzenia pouzivali aj iné odvolacie organy, ak je to mozné podla
prislusnych vnutrostatnych pravnych predpisov. V tejto kapitole sa uvadzaju aj odporuéania tykajlce sa
faktorov, ktoré mézu pésobit v prospech (napr. ak je dékaz pravdepodobne relevantny pre vysledok
konania) alebo proti pripustnosti ddkazov v odvolacom konani (napr. ak u€astnik vedome pouziva taktiku
zdrziavania alebo sa dopustil zjavnej nedbanlivosti).

DOKAZNE PROSTRIEDKY A ZDROJE DOKAZOV

Predkladanie dokumentov a dbkazov; Online dékazy: zdroje, spolahlivost a predkladanie;
Pravost, hodnovernost a spolahlivost dékazov a kritéria na ich postdenie

Prva hlavna kapitola dokumentu o spolo€nom postupe/spolo¢nych odporu¢aniach poskytuje informacie
vo forme nelpIného zoznamu dékaznych prostriedkov, ktoré mozno predlozit v konaniach vo veciach
ochrannych znamok. Okrem toho je v tejto kapitole zahrnuta tabufka so zhrnutim najbeznejSich druhov
pripadov tykajucich sa ochrannych znamok a s cielmi predkladania dbékazov. Kapitola obsahuje aj
komplexnu €ast' s usmerneniami tykajicimi sa zdrojov, spolahlivosti a predkladania online ddkazov,
ktoré zahffiaju elektronické databazy a archivy webovych lokalit, editovate/né a needitovatefné webové
lokality, analyzy webovych lokalit, socialne média, webové lokality na zdielanie videi a fotografii,
hypertextové odkazy a adresy URL, platformy elektronického obchodu, aplikacie, metaudaje, ako aj
faktory, ktoré mézu ovplyvnit pristupnost informacii na internete. Ponika harmonizovany pristup k online
dbkazom, ktory je v sulade so spoloénym postupom — Kritéria na posudenie spristupnenia dizajnov
verejnosti na internete a rozsiruje ho, a v doésledku toho ponuka vacsiu transparentnost a predvidatelnost’
nad ramec usmerneni o predkladani tychto druhov dékazov. V tejto kapitole sa napokon rieSia niektoré
faktory, ktoré by sa mali zohladnit pri posudzovani pravosti a hodnovernosti ddkazov.

STANOVENIE PRISLUSNEHO DATUMU DOKAZOV

Listinné dbkazy: stanovenie datumu dokumentov; Online dékazy: ndstroje na urcenie
prislusného datumu; Obdobie a nac¢asovanie prieskumu trhu

Tato kapitola obsahuje usmernenia k listinnym dékazom bez datumu alebo s nejasnym datumom, ako
aj nelplny zoznam nastrojov, ktoré mézu pomoct urcit datum, kedy bol konkrétny dbékazny obsah
uverejneny na internete. V tejto suvislosti sa mozu pouzit tieto nastroje: internetové vyhladavace a sluzby
archivacie webovych lokalit, po¢itatom vytvorené Casové peciatky alebo forenzné softvérové nastroje.
Odporucania v tejto suvislosti si v sulade so spoloénym postupom — Kritéria na posudenie
spristupnenia dizajnov verejnosti na internete. Zavere¢na téma v tejto kapitole poskytuje usmernenie k
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obdobiu a na€asovaniu prieskumu trhu.

SPOSOBY PREDKLADANIA DOKAZOV

Predkladanie dékazov: prijatelné forméty, velkost a objem; Struktira dékazov; Struktira
prieskumov trhu; Vzory

V prvej Casti sa tato kapitola zaobera tym, ako by sa dékazy mali predkladat’ vo vSetkych druhoch podani,
v podaniach v papierovej forme (vratane predkladania akychkolvek fyzickych predmetov), v
elektronickych podaniach, v podaniach faxom av podaniach na nositoch Gdajov. Dalej obsahuje
osobitné poziadavky na vytlacky a snimky obrazovky a venuje sa velkosti a objemu ddkazov. Tato ¢ast
okrem toho obsahuje suhrnnu tabulku: Upiny prehlad véetkych akceptovanych forméatov predkladania
dékazov v odvolacich konaniach vo veciach ochrannych znamok, ktora vychadza z postupov internych
a externych odvolacich organov. Méze predstavovat hodnotny zdroj pre pouzivatelov a ich zastupcov
pri uskuto¢novani podani v konkrétnej jurisdikcii alebo vo viacerych jurisdikciach. Druha ¢ast obsahuje
odporu€ania tykajuce sa Struktiry zoznamu priloh a informuje o dbsledkoch predlozZenia
nestrukturovanych doékazov. Okrem toho sa pre lepSiu orientaciu pouzivatefov, G€astnikov a ich
zastupcov vytvoril vzorovy zoznam priloh, ktory je prilozeny ako priloha 1 k spoloénému
postupu/spoloénym odporuaniam. Rozsiahla tretia ¢ast, ktora je stredobodom tejto kapitoly, poskytuje
podrobné informacie a odporuc¢ania ohfadne osvedcenych postupov tykajucich sa Struktury prieskumov
trhu. Obsahuje usmernenia o tom, ako navrhnat a vykonat prieskum trhu, ktory sa ma predlozit ako
dokaz v konaniach vo veciach ochrannych znamok, ako aj kontrolny zoznam, ktory mézu odvolacie
organy a Urady ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo pouzit ako podporny nastroj na posudenie
obsahu a Standardu, ktory by prieskumy trhu mali dodrziavat. V tejto kapitole sa napokon predkladaju
navrhy minimalneho Standardu obsahu €estnych vyhlaseni a vyhlaseni svedkov, ktoré prediskutovali a
odsuhlasili rézne zainteresované strany v ramci EU.

DOVERNOST DOKAZOV

Rozsah Ziadosti o zachovanie dévernosti; Prijatelné spésoby a ¢as podania Ziadosti o
zachovanie dbvernosti; Kritéria na posudenie Ziadosti o zachovanie dévernosti; Zaobchadzanie
s dovernymi Udajmi v spisoch a rozhodnutiach; Zaobché&dzanie s osobnymi Gdajmi, osobnymi
Udajmi tykajucimi sa zdravia a citlivymi adajmi v spisoch a rozhodnutiach (anonymizéacia)

V tejto kapitole sa uvadzaju odporucania k tomu, ako a kedy by sa malo poZadovat zachovanie
dovernosti vratane otazky rozsahu, €asu, prijatefnych spdsobov a odévodnenia Ziadosti o zachovanie
doévernosti. Uvadza sa tu aj harmonizovany pristup k jej hodnoteniu. V tejto kapitole sa vysvetliuje, ze
pojem ,dovernost dokazov/udajov sa vztahuje na obchodné tajomstvo a iné déverné informacie. Okrem
toho by sa mali zohladnit aj prisluSné vnutroStatne pravidla a pripadne vnuatro$tatna judikatuara
vymedzujlca tieto pojmy. V tejto kapitole sa taktiez poskytuju praktické usmernenia tykajuce sa
zaobchadzania s dévernymi idajmi zo strany odvolacich organov a Uradov ¢lenskych Statov pre dusevné
vlastnictvo v ich spisoch a rozhodnutiach (online aj offline), pri€¢om sa zohladriuje skuto¢nost, Ze niektoré
odvolacie organy alebo urady ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo nezverejiuju svoje rozhodnutia
alebo dokazy online, a preto by sa odporuc¢ania uvedené v tejto Casti mali pouzivat len v pripade, Ze sU
aplikovatelné. A napokon, v tejto kapitole sa poskytuje poradenstvo o tom, o moZzno anonymizovat v
spisoch a rozhodnutiach odvolacich organov alebo Gradov ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo
(online aj offline) a vysvetluje sa, €i by sa tak malo urobit na zaklade vyslovnej Ziadosti alebo ex officio.
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3 IMPLEMENTACIA

Tak ako v pripade predchadzajucich publikacii o spolo¢nych postupoch, tento spoloCny postup/tieto
spolo¢né odporuc€ania nadobudnu ucinnost v lehote troch mesiacov od uverejnenia tohto spoloéného
oznamenia.

Spektrum aktivnych zainteresovanych stran a rozsah a uplatnitelnost’ spoloéného postupu/spoloénych
odporuc¢ani vSak znamenaju, Ze je potrebna vacsia miera flexibility, aby mali vyznam a boli uzito¢né pre
odvolacie organy, urady pre duSevné vlastnictvo a pouZivatelov. Preto sa zaviedla nova moznost, a to
selektivna implementéacia. Urady pre dusevné vlastnictvo®® sa mézu rozhodnut implementovat bud cely
spolo¢ny postup/spolo¢né odporucania (Uplna implementéacia) alebo jednotlivé kapitoly alebo podkapitoly
(selektivna implementacia), ¢im sa mézu zmiernit pravne prekazky, ktoré pri niektorych uradoch pre
dusevné vlastnictvo brania implementacii. KedZze externé odvolacie organy nemozu byt viazané spolo¢nym
postupom, tento dokument poskytuje subor odporucani, ktoré mézu uplatiiovat' a prijimat v pripadoch, v
ktorych to povazuju za prinosné a prospesné.

Dalsie podrobnosti tykajuce sa implementécie tohto spoloéného postupu/tychto spoloénych odporaéani
(alebo ich €asti) su k dispozicii na odkaze uvedenom nizSie.

Implementujlce Urady sa mozu rozhodnut, Ze na svojich webovych lokalitach uverejnia dalSie informacie.

3.1.URADY IMPLEMENTUJUCE SPOLOCNY POSTUP

Zoznam Uradov implementujicich spoloény postup, datum implementacie, implementované
kapitoly/podkapitoly a postup implementacie: ODKAZ NA TABULKU

(*) Ak existuje rozpor medzi prekladom spoloéného ozndmenia a spoloéného postupu do ktoréhokol'vek z
uradnych jazykov Eurépskej unie a anglickym znenim, prednost’ bude mat’ anglické znenie.

@ vratane ich internych odvolacich organov.

Spolo¢né oznamenie 4


https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/EUIPN/common_communication/cp12/CP12_Overview_table_of_Implementations_en.pdf

. "EUIPN

« o EUROPEAN UNION
INTELLECTUAL PROPERTY NETWORK

www.euipn.org

—

T POLOCNY POSJTUP CP 12

DOKAZY V. ADVOLACOM KONANI VO VECIACH
OCHRANNYCH ZNAMOK:

,Sﬂd_o.léNE ODPORL TYKAJUCE SA PODAVANIA,

STRUKTURY AP KLADANIA DOKAZOV
A ZAOBCHADZ Nlﬁ DOVERNYMI DOKAZMI.

MAREC 2021

V tomto dokumente sa uvadza subor odporucani, ktoré maju sluzit ako usmernenie pre
zainteresované strany EUIPN a poskytuji sa v nom vSeobecné usmernenia o
postupoch tykajucich sa dokazov predlozenych internym a externym odvolacim
organom a uradom c¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo, ktoré im umoznia prijimat’
odporucania, ktoré povazuju za uzito¢né a uplatnitelné v ramci svojej tlohy prvej alebo

druhej inStancie.
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1 UvoD

1.1 Ciel tohto dokumentu

Cielom tohto dokumentu o spoloénom postupe je urcit vSeobecné zasady tykajuce sa dékazov v odvolacich
konaniach vo veciach ochrannych znamok, najma ich druhov, prostriedkov, zdrojov a urenia prislusnych
datumov, ako aj ich Struktury a predkladania a zaobchadzania s dévernymi dékazmi. Obsahuje subor
nezavaznych odporucani k uvedenym otazkam.

Spoloény postup CP12 sluzi predovsetkym ako referenény material pre:

o odvolacie organy®),
o ucastnikov odvolacieho konania vo veciach ochrannych znamok, ako aj ich zastupcov, a
. zdruzenia pouzivatelov (dalej len ,ZP*).

KedZe v mnohych ohladoch sa spoloény postup zaobera dékazmi v konaniach vo veciach ochrannych
znamok vo vSeobecnosti, jeho pripadna uplatnitelnost méze presahovat ramec odvolacieho konania. Preto
sa mdze pouzivat v SirSom kontexte vratane, ale nie vyluéne, prvostupfiovych konani vo veciach
ochrannych znamok®,

Bude Siroko dostupny a lahko pristupny, pricom poskytne jasné a komplexné vysvetlenie zasad, na ktorych
je novy spolo¢ny postup zalozeny.

Hoci sa dékazy budu vzdy posudzovat od pripadu k pripadu, zasady uvedené v tomto spolo¢nom postupe
moZzu sluzit ako uzito&né usmernenie pre vSetky uvedené zainteresované strany. Z tohto dévodu zamerom
predmetného dokumentu nie je ukladat postupy nezavislym odvolacim organom, ani zavadzat legislativne
zmeny za Ucelom jeho implementacie. Jeho ciefom je len poskytnut odporucania, ktoré by odvolacim
orgdnom umoznili prijimat a uplatfiovat prvky, ktoré povazuju za uzito€né, pretoze nemézu byt viazané
spolo&nym postupom.

1.2 Vychodiska

Eur6psky parlament a Rada prijali v decembri 2015 balik reforiem v oblasti ochrannych znamok EU. Balik
obsahoval dva legislativne nastroje, konkrétne nariadenie (EU) 2017/1001 (nariadenie o OZEU) a smernicu
(EU) 2015/2436 (smernica o ochrannych znamkach), s ciefom dalSej aproximacie pravnych predpisov
¢lenskych Statov v oblasti ochrannych znamok. Popri novych ustanoveniach tykajucich sa hmotnopravnych
a procesnych otazok sa v zneni tychto aktov vytvara solidnejsi pravny zaklad pre spolupracu. Podla ¢lanku
151 nariadenia o OZEU sa spolupraca s uradmi &lenskych $tatov pre dusevné vlastnictvo na podporu
zblizovania postupov a nastrojov v oblasti ochrannych zndmok a dizajnov stala hlavnou ulohou pre EUIPO;
v 8lanku 152 nariadenia o OZEU sa vyslovne uvadza, Ze tato spolupraca by mala zahfiat vypracutvanie
spolo¢nych noriem prieskumu a stanovenie spolo¢nych postupov. Konkrétnejsie vo vztahu k CP12, v bode
9 recitalu smernice o ochrannych znamkach sa uvadza, ze je délezité tiez stanovit vSeobecné zasady,
ktorymi by sa aproximovali procesnopravne predpisy.

Na zéklade tohto legislativheho rdmca spravna rada EUIPO v juni 2016 schvalila spustenie projektov
eurdpskej spoluprace. V tychto projektoch su premietnuté rézne &innosti stanovené v nariadeni o0 OZEU
a boli navrhnuté tak, aby nadvézovali na predchadzajice Uspechy a zarovef zlepSovali procesy
a rozSirovali dosah spoluprace.

@ Interné odvolacie organy v ramci Uradov ¢lenskych $tatov pre dudevné viastnictvo a externé odvolacie organy vratane sudov
konajucich ako externé odvolacie organy vo veciach ochrannych zndmok a spravnych organov/komisii.

@ pre Urad Eurépskej Unie pre dusevné vlastnictvo (dalej len ,EUIPO"), Urad Beneluxu pre dusevné vlastnictvo a urady &lenskych
Statov pre dusevné vlastnictvo (dalej spolo¢ne len ,urady ¢lenskych Statov pre duSevné viastnictvo“) mdze byt tiez prinosné
uplatfiovanie ktoréhokolvek z odporucani uvedenych v dokumente o spolo€énom postupe, ktoré povazuju za vhodné a hodnotné.
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V oblasti zblizovania iSlo o zahrnutie projektu s osobitnym zameranim na identifikaciu a analyzu
potencialnych novych iniciativ v oblasti harmonizacie. V ramci tohto projektu sa analyzovali postupy Gradov
pre dusevné vlastnictvo v oblasti ochrannych znamok a dizajnov s cielom identifikovat oblasti, v ktorych sa
postupy liSia, a na zaklade vyhodnotenia pravdepodobného dopadu, mozného rozsahu, existujucich
pravnych obmedzeni, arovni zaujmu medzi pouzivatelmi a uéelnosti pre urady pre duSevné vlastnictvo sa
urcili tie oblasti, v ktorych by bol spoloény postup pre zainteresované strany v ramci siete najprinosnejsi.
Analyza sa vykonala v cykloch, priGom vysledkom kazdého cyklu bolo odporu¢anie na spustenie nového
projektu v oblasti zblizovania.

Spoloény postup uvedeny v tomto dokumente sa tyka piateho projektu v oblasti zblizovania, ktory bol
spusteny spravnou radou, priom celkovo ide o dvanasty projekt. Projekt CP12 — Dokazy v odvolacom
konani vo veciach ochrannych znamok: podavanie, $truktura a predkladanie dékazov a zaobchadzanie s
dévernymi dékazmi bol odporu€any na spustenie na zaklade stvrtého cyklu analyzy konvergencie.

CP12 - Dbkazy v odvolacom konani vo veciach ochrannych znamok: podavanie, Struktura a
predkladanie dékazov a zaobchadzanie s dévernymi dékazmi

Vzhladom na poziadavku, aby ¢lenské Staty zaviedli konania o zru$eni a vyhlaseni neplatnosti ochrannych
znamok na svojich Uradoch pre dusevné vlastnictvo do januara 2023, je navrh iniciativy tykajucej sa
konvergencie v tejto oblasti Coraz dbélezitejSi. ZvySena uroven pravomoci uradov Clenskych Statov pre
dusevné vlastnictvo by mohla viest k vaésiemu poctu sporov na prvom stupni, ako aj na Urovni odvolacich
konani, a preto by iniciativa spoluprace zamerana na harmonizaciu pristupov podporila nielen Urady
Clenskych Statov pre dusevné vlastnictvo, ale aj vymenu najlepSich postupov s externymi odvolacimi
organmi a zabezpecila by vacsiu mieru zrozumitelnosti a istoty pre pouzivatelov.

V nadvaznosti na vyjadrenie zaujmu odvolacich organov a uradov ¢lenskych Statov pre dusevné vilastnictvo
sa vysledky podrobného dotaznika o odvolacich konaniach vo veciach ochrannych znamok analyzovali na
stretnuti odvolacich organov, na ktorom sa zicastnili zastupcovia z viac ako 30 odvolacich organov z krajin
EU a mimo EU a zdruZenia pouzivatelov, ktoré sa konalo v EUIPO vo februari 2018.

Vysledkom stretnutia bolo po prvé uznanie toho, Ze aproximécia systémov a postupov odvolacich organov
mdZe byt prinosom pre zainteresované strany Eurdpskej siete pre duSevné vlastnictvo (EUIPN), a po druhé
odporucania tykajuce sa toho, ktoré oblasti odvolacieho konania sa povazuju za najvhodnejSie pre iniciativu
tykajucu sa konvergencie a s najvacsim potencialnym praktickym prinosom pre zainteresované strany
EUIPN.

Tieto odporugania boli zaslané pracovnej skupine pre konvergenénu analyzu, ktora predloZila CP12 ako
navrh projektu na stretnuti ,Liaison Meeting“ v oktébri 2018, na ktorom bol potvrdeny. Nasledne bol prijaty
spravnou radou EUIPO v novembri 2018.

CP12 bol vytvoreny na zaklade toho, Ze zainteresované strany a potencialni pouzivatelia nie su len
odvolacie organy, ale zahffiaju aj ovela S$irSiu Skalu odbornikov a nositelov prav v oblasti duSevného
vlastnictva. Hoci dopifia pracu vykonand v ramci CP10 v oblasti harmonizéacie pristupov k dékazom
ziskanym z internetu, pokial ide o dizajny, obsah a odporu€ania spolo&ného postupu CP12 by sa nemali
povaZzovat za poZiadavky. Ako také, hoci nie su zavazné ani vSeobecne uplatnitelné, poskytuju vsak
dodatogné informacie, usmernenia a poradenstvo pre urady duSevného vlastnictva v ich ulohe prvej
indtancie, ako aj pre pouzivatefov v ramci EUIPN a ich zastupcov.

CP12 okrem toho pomaha pri rozvoji ramca, ktory posilfiuje vztahy medzi jednotlivymi odvolacimi organmi
uradov Clenskych Statov pre dusevné vlastnictvo a EUIPO. Zvy3uje predvidatefnost’ pre nositefov prav z
ochrannych znamok pri odvolacich konaniach na EUIPO a pred odvolacimi senatmi vnutrostatnych dradov;
ponuka pouZivatelom lepSie zosuladené, uginné a transparentné postupy rieSenia sporov; a posilfiuje
kompatibilitu a interakciu medzi systémami ochrannych znamok EU a vnutro$tatnymi systémami
ochrannych znamok.
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1.3 Rozsah postupu

Tento spoloény postup poskytuje subor usmeriujucich nezavaznych zasad tykajucich sa dékazov v
odvolacich konaniach vo veciach ochrannych zndmok.

Nasledujlce zalezitosti patria do rozsahu spolo¢ného postupu CP12:

druhy dékazov a ich pripustnost vo faze odvolacieho konania,

dbkazné prostriedky a zdroje ddkazov vratane ich pravosti, hodnovernosti a spolahlivosti,
stanovenie prislusného datumu dékazov,

spbsoby predkladania dékazov: Struktura a predkladanie vratane prijatelnych formatov, velkosti a
objemu, zoznam priloh a vzory,

. dbvernost dbkazov.

Nasledujluce zalezitosti nepatria do rozsahu spoloéného postupu CP12:

posudenie dékaznej hodnoty dékazov,

. jazykové otazky,

. opis pravnych obmedzeni, ktoré brania implementacii,

o aktualizacia usmerneni,

. nasledujuce dbkazné prostriedky: svedecka vypoved, ohliadka, znalecké posudky a Zziadosti o
informécie,

. sudne konania o poruSovani prav k ochrannej znamke,

. okolnosti, za ktorych by odvolacie organy a urady Clenskych Statov pre dusevné vlastnictvo mali

umoznit tretim stranam alebo inym spravnym organom/sudom pristup k dévernym dékazom/tdajom
predloZzenym v priebehu konania,
. zalezitosti tykajuce sa osobnych udajov, okrem anonymizacie.

2 VSEOBECNE POJMY

Vymedzenie dékazov, ktoré sa uvadza v tychto podkapitolach, sa uplatfuje na vSetky kapitoly spolo¢ného
postupu CP12.

2.1 Dobkazy

Na uéely spolo€ného postupu CP12 sa pojem ,dbkazy” vztahuje na r6zne zdroje informécii, ktoré mozno
pouzit na zistenie a preukazanie skutoénosti v konaniach vo veciach ochrannych znamok.

2.2 Pripustnost’ dékazov vo faze odvolacieho konania

Vo vSeobecnosti plati, Ze ucastnici by nemali predkladat dékazy po prvykrat vo faze odvolacieho konania,
najma ak tieto dékazy boli zname a dostupné v Case prvostupnového konania. V praxi sa vSak takéto
situacie mézu vyskytnat z réznych dévodov.

V judikature Sudneho dvora Eurdpskej Unie sa uvadzaju viaceré okolnosti, za ktorych sa dékazy maju bud
pripustit, alebo zamietnut v priebehu odvolacieho konania. Preto je potrebné kategorizovat a vytriedit
situacie, v ktorych odvolaci organ moze akceptovat dékazy mimo ramca beznej procesnej lehoty. Takato
kategorizacia si vyzaduje lexikalny ramec, ktory umozni jednotné chapanie najCastejSie vznikajucich
situacii, ktoré maju najvacsi prakticky vyznam.

Vzhladom na uvedené skuto&nosti a na zaklade ustalenej judikatiry EU® sa v spoloénom postupe rozliuju

® 14/05/2019, v spojenych veciach T-89/18 a T-90/18, Café del Sol a CAFE DEL SOL, EU:T:2019:331, body 41 — 42; 21/07/2016, C-
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a vymedzuju Styri druhy dékazov, ako aj okolnosti, ktoré mozno zohladnit' v suvislosti s ich pripustnostou
vo faze odvolacieho konania.

Nové dbkazy

Dékazy, ktoré nie si zname alebo nie su dostupné pocas prvostuprfiového konania a ktoré sa nasledne
predlozia po prvykrat vo faze odvolacieho konania. Nemaju ziadnu suvislost s inymi dékazmi, ktoré uz boli
predlozené.

Prvykrat predlozené dokazy
Doékazy zname a dostupné pocas prvostupriového konania, ktoré vSak neboli v tejto faze predlozené. Po
prvykrat sa predkladaju v odvolacom konani.

Doplnujuce/dodatoéné dokazy

Dokazy predlozené v odvolacom konani, ktoré dopifiaju, posilfiuju alebo objasfiuju dékazy, ktoré boli
predtym véas predlozené pocas prvostupriového konania. Napriklad dékazy predlozené v odpovedi na
tvrdenia druhej strany tykajuce sa dokazov predlozenych na prvom stupni.

Oneskorené ddkazy
Akékolvek dokazy dorucené po uplynuti lehoty stanovenej po€as odvolacieho konania.

Je vS8ak potrebné zdéraznit, Ze uvedené kategoérie, t. j. nové dbkazy, prvykrat predloZzené dbkazy a
doplriujice/dodatoéné dbékazy, mohli byt predlozené neskoro, z ¢oho vyplyva, Ze uvedené definicie sa
moZzu prekryvat.

VysSie uvedené vymedzenia predstavuju spoloénu terminolégiu, pokial ide o druhy dékazov a zosuladenie
s judikatrou EU. MéZu sluzit len ako usmernenie pre Géastnikov konania a ich zastupcov prinasajlice
vadsiu transparentnost a predvidatelnost, najmé na drovni EU — v konaniach pred odvolacimi senatmi
EUIPO. Avsak odporuéa sa tiez, aby uvedené vymedzenia pouZivali aj iné odvolacie organy, ak je to mozné
podla prisluSnych vnutrostatnych pravnych predpisov.

Odporucéania:

. Odporuca sa odvolacim organom, aby pouzivali vy$Sie uvedené vymedzenia druhov dékazov, ak je
to mozné a uplatnitelné,

. Pokial ide o pripustnost dbkazov vo faze odvolacieho konania, mozno zohladnit nasledujlce
okolnosti:

(a) faktory, ktoré mozno zohladnit v prospech pripustnosti dékazov v odvolacom konani:
1) ak je pravdepodobné, Ze tieto ddkazy budu relevantné pre vysledok konania;
2) ak tieto dékazy neboli predlozené v&as z opravneného dévodu, za ktory mozno okrem
iného povazovat jednu z tychto situacii:
- dékazy iba dopifiaju relevantné dokazy, ktoré uz boli predlozené véas,
- dokazy boli predlozené na spochybnenie zaverov, ku ktorym dospel prvostupfovy organ
z vlastného podnetu v rozhodnuti, vo&i ktorému odvolanie smeruje,
- dékazy nedavno vysli najavo alebo z inych dévodov neboli predtym dostupné.

(b) faktory, ktoré mozno zohladnit proti pripustnosti dékazov v odvolacom konani:
1) ak u€astnik vedome pouziva taktiku zdrziavania alebo sa dopustil zjavnej nedbanlivosti;
2) ak by akceptécia dékazov viedla k zbytonym prietahom v konani.

. Bez ohladu na druh dbkazov, ak ich odvolaci organ pripusti, malo by sa vzdy reSpektovat’ pravo

597/14 P, EUIPO/Grau Ferrer, EU:C:2016:579, body 26 — 27; 26/09/2013, C-610/11 P, Centrotherm, EU:C:2013:593, body 86 — 88;
18/07/2013, C-621/11 P, FISHBONE, EU:C:2013:484, bod 30; pozri tiez: stanovisko generalneho advokata Campos Sanchez-
Bordona z 5. decembra 2017, C-478/16 P, GROUP Company TOURISM & Travel, EU:C:2017:939, bod 60.
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druhej strany vyjadrit sa/byt vypocuty.

Odporucané kritéria pripustnosti nie su zavazné a nemaju vplyv na zaobchadzanie odvolacich organov s
dokazmi, kedze je vzdy na ich uvazeni kedykolvek pripustit akykolvek druh dékazov v sulade s ich
vnutrostatnym pravom, ako aj okolnostami konkrétneho pripadu.

3 SPOLOCNY POSTUP

3.1 DoOkazné prostriedky a zdroje dékazov

V konaniach vo veciach ochrannych znamok pred odvolacimi organmi a uradmi ¢lenskych Statov pre
duSevné vlastnictvo mozno predlozit rozne ddkazné prostriedky. Niektoré z tychto prostriedkov sa
pouzivaju CastejSie ako iné. Preto bol ako usmernenie pre ZP, Gc¢astnikov konania a ich zastupcov
vytvoreny a zahrnuty do spolo&ného postupu CP12 neulplny zoznam dbékaznych prostriedkov. Naviac, pod
textom je zobrazena tabulka, v ktorej sa uvadza, ¢o sa ma podanim preukazat v najbeznejSich druhoch
pripadov tykajucich sa ochrannych znamok.

Okrem toho je pravdepodobné, Ze objem dbkazov ziskanych z internetu sa vzhfadom na su€asny a buduci
narast online obchodovania a marketingu v nasledujucich rokoch vyrazne zvysi. Z tohto dévodu sa v tejto
kapitole uvadzaju aj odporucania a poznatky tykajuce sa online dékazov, ich zdrojov, spolahlivosti a
predkladania.

Napokon sa tu uvadzaju faktory, ktoré mdézu ovplyvnit pravost, hodnovernost a spolahlivost vSetkych
druhov dékazov vratane online dokazov.

3.1.1 Predkladanie dokumentov a dékazov

Vo v8eobecnosti si uastnici mézu slobodne vybrat dékazy, ktoré chcu predlozit v konani pred odvolacimi
organmi a Uradmi Clenskych Statov pre dusevné vlastnictvo. Preto v konaniach vo veciach ochrannych
znamok mozno predlozit napriklad tieto dbkazné prostriedky:

3.1.1.1 Faktury a iné obchodné doklady
MozZno sem zahrnut tieto dokumenty:

. auditorské spravy,

o spravy o kontrole,

. vyrocné spravy,

. profily spolo€nosti, dafiové doklady, finanéné vykazy, doklady potvrdzujiuce sumu, ktoru nositel prav

investoval do propagéacie alebo reklamy zndmky (Udaje a spravy o investiciAch do reklamy) a
podobné dokumenty, ktoré okrem iného preukazuju hospodarske vysledky, objem predaja, obrat
alebo podiel na trhu,

. faktury, objednavky a dodacie listy vratane dokumentov potvrdzujucich, zZe objednavky na prislusny
tovar alebo sluzby zadal urcity poCet zakaznikov prostrednictvom webovej lokality nositela prav v
prislusnom obdobi a na prislusnom Uzemi,

o doklady potvrdzujuce, ze nositel prav udelil suhlas pred pouzivanim znamky (napriklad: pouzivanie
nadobudatelmi licencie),
. dokumenty potvrdzujuce existenciu priameho alebo nepriameho vztahu medzi u€astnikmi konania

pred podanim prihlaSky ochrannej znamky, napriklad predzmluvného, zmluvného alebo
pozmluvného (zostatkového) vztahu,

. dokumenty potvrdzujuce hodnotu spajand so znamkou vratane rozsahu, v akom sa znamka vyuziva
prostrednictvom udelovania licencii, obchodovania a sponzorstva,
o zaznamy o UspesSnom presadzovani prav, napriklad dohody o vymedzeni a koexistencii v znamkovo-

pravnych sporoch.

Spoloény postup 5



."EUPN_

« o EUROPEAN L

INTELLECTUAL PROPERTY NETWORK

Dokazy v odvolacom konani vo veciach ochrannych znamok

3.1.1.2 Kataldgy, inzeraty a reklama

Patria sem:

. kataldgy,

. reklamné a propagac¢né materialy vratane cennikov a ponuk, ako aj dosahu reklamy a nakladov na
reklamu,

. vytlaéky z webovych stranok, online obchodov, webovych sidiel spolo¢nosti, archivov webovych
stranok, navstevnost a analyzy internetového (webového) sidla, televizne spoty a video/zvukové
subory atd',

. obchodna koreSpondencia a vizitky,

. materialy z veltrhov a konferencii.

3.1.1.3 Publikacie

Patria sem:
. ¢lanky, tlaGové spravy a iné publikacie v novinach, ¢asopisoch a inych tlacenych materialoch,
. uryvky z priruciek, knih, encyklopédii, slovnikov, vedeckych dokumentov atd'.

3.1.1.4 Vzorky

Patria sem:
. obaly, stitky, visaCky a vzorky tovarov alebo ich fotografie.

3.1.1.5 Uradné a verejné listiny
Téato dokumentacia zahfna:

. rozhodnutia sudov alebo spravnych organov,

. rozhodnutia odvolacich organov a uradov ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo,

. osvedCenia a listy vydané sudmi alebo spravnymi organmi vratane odvolacich organov a Uradov
Clenskych Statov pre dudevné vlastnictvo, ako aj obchodnymi a priemyselnymi komorami,

. zoznamy podanych prihldSok alebo zapisov, ktoré nositel' prav ziskal, spolu s vypismi z Uradnych
registrov (Uradnych databaz) alebo ich osved&eniami,

o hypertextové odkazy® a adresy URL® odkazujlce na prislu$né zaznamy v oficialnych databazach,

. zoznamy podanych prihlasok alebo zapisov, ktoré ziskali tretie osoby, nazvy spolo¢nosti a nazvy

domén obsahujuce prislusni znamku alebo jej prvky spolu s vypismi z oficidlnych registrov
(oficialnych databéz).

3.1.1.6 Vyhlasenia svedkov
Zahffaju:
. Vyhlasenia svedkov.

3.1.1.7 Cestné alebo overené vyhlasenia

Patria sem:
. Cestné alebo overené vyhlasenia v pisomnej forme alebo vyhlasenia s podobnym ucinkom podla
prava Statu, v ktorom su vyhotovené.

@ Odkaz na informacie, na ktoré moze pouzivatel priamo prejst kliknutim, tuknutim alebo ukézanim na hypertextovy odkaz.
Hypertextovy odkaz mbze predstavovat cely dokument alebo odkaz na konkrétny prvok v ramci dokumentu.

® Adresa URL (Uniform Recourse Locator): Konkrétny odkaz na webovy zdroj, ktory mozno najst na webe. Adresy URL sa bezne
pouzivaju ako odkaz na webové stranky (http), prenosy suborov (FTP), e-maily (mailto), pristup k databazam (JDBC) a iné aplikacie.
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3.1.1.8 Prieskumy trhu
Zahfhaju:
. prieskumy trhu a prieskumy verejnej mienky.

3.1.1.9 Vypisy zo socidlnych medii
Patri sem material pochadzajuci z:

. blogov,

. for,

o platforiem socialnych médii,
. analyz socialnych médii.

3.1.1.10 Dalsie dokumenty
Mozno sem zahrnut tieto dokumenty:

o osvedCenia, umiestnenia a ocenenia,

. doklady potvrdzujuce, Ze prihlaska ochrannej znamky sa odchylila od jej pdvodného ucelu a Ze bola
podana Spekulativne alebo vyluéne s cielom ziskat finanéna kompenzaciu,

. akceptécie ziadosti 0 ukon¢enie a zdrzanie sa urcitého konania.

Uvedeny zoznam (3.1.1.1 — 3.1.1.10) je len orientacny a neodraza relativny vyznam dékazov alebo ich
dbkaznu hodnotu. Tiez nie je uplny, teda ucastnik méze predlozit a odvolacie organy alebo Urady
Clenskych Statov pre duSevné vlastnictvo mdzu zohladnit akékolvek iné dbékazy, ktoré su relevantné v
konkrétnej veci. Otdzka posudenia akychkolvek dokazov zostava vzdy na ich uvazeni.

3.1.1.11 Ciel predkladania dékazov

Vo vSeobecnosti neexistuje Zziadne obmedzenie, podla ktorého moézu byt urcité skuto€nosti zistené a
preukazané len konkrétnymi dokaznymi prostriedkami. Preto sa vysSie uvedené dbékazné prostriedky mozu
predkladat’ v r6znych druhoch pripadov. Na ucely tohto dokumentu sa vSak dalej uvadza tabulka so
zhrnutim najbeznejSich druhov pripadov tykajicich sa ochrannych znamok a s cielmi predkladania
dokazov.

Je potrebné zdéraznit, Ze stipec ,Ciel predkladania dékazov* sa vztahuje na ugastnikov (vratane tretich
stran v konani, napriklad pri podavani pripomienok) a ich zastupcov, nie na odvolacie organy alebo Grady
Clenskych Statov pre dudevné vlastnictvo.

Okrem toho, kedze relevantny datum/Casové obdobie je dblezitym faktorom, pokial ide o dékazy vo
vSetkych druhoch uvedenych pripadov, U&astnici konania a ich zastupcovia by ho mali vzdy zohladnit.
Neodporu¢a sa podavat dbkazy tykajuce sa datumov mimo relevantného ¢asového obdobia, pokial
Ucastnik nevysvetli ich vplyv na skutkové okolnosti k relevantnému datumul/v relevantnom ¢asovom obdobi
(pozri aj podkapitolu 3.2).

Pravne pojmy/ Ciel predkladania dékazov
Druhy pripadov
Nadobudnuta Preukazanie, Ze znamka nadobudla rozliSovaciu spdsobilost v prisludnej
rozliSovacia zemepisnej oblasti, vo vztahu k tovarom alebo sluzbam, pre ktoré sa Ziada
spoOsobilost j€j zapis do registra alebo pre ktoré je ochranna znamka zapisana do
registra, v dosledku jej pouzivania®.
ZvySena rozliSovacia Preukazanie, Ze ochrannd znamka ziskala zvySenu rozliSovaciu

® Clanok 4 ods. 4 a ¢lanok 4 ods. 5 smernice o ochrannych zndmkach; &lanok 7 ods. 3 a &lanok 59 ods. 2 nariadenia o OZEU.
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spbsobilost’ sposobilost v prislusnej zemepisnej oblasti v dosledku jej pouzivania®.
Doékazy o zvySenej rozliSovacej spbésobilosti nadobudnutej pouzivanim by
sa mali tiez vztahovat na prislusné tovary a sluzby.

Dobré meno Preukazanie, Ze ochrannu znamku pozna podstatna Cast relevantnej
verejnosti na Gzemi, na ktoré sa vztahuje tvrdenie o dobrom mene, pre
prislusné tovary alebo sluzby, pre ktoré je zapisané tato ochranna znamka.
Relevantnymi faktormi su napriklad podiel ochrannej zndmky na trhu;
intenzita, geograficky rozsah a trvanie jej pouzivania; a objem investicii,
ktoré podnik vynaloZil na jej propagaciu®.

V8eobecne znama Preukazanie, ze ochranna znamka je vSeobecne znama v dotknutom
znamka Clenskom State (Statoch) v tom zmysle, v akom sa v €lanku 6bis PariZzskeho
dohovoru pouzivaju slova ,vSeobecne zname“®. Ochrannd znamka by
mala byt vSeobecne zndma relevantnej skupine verejnosti pre konkrétne
tovary a sluzby0,

Dékaz o pouzivani/ Preukazanie, ze v konkrétnom obdobi majitel skutoéne pouzival ochrannu
Skuto&né pouzivanie znamku v Clenskom State (Clenskych Statoch) v suvislosti s prisluSnymi
tovarmi alebo sluzbami, pre ktoré bola zapisana@b. Dokazy by mali
pozostavat z Udajov tykajucich sa miesta, €asu, rozsahu a povahy
pouzivania ochrannej znamky(2,

Ochranna znamka bez | Preukazanie, Zze ochranna znamka nema rozliSovaciu spdsobilost@3).
rozliSovace;j RozliSovaciu spdsobilost mozno posudit jedine vo vztahu jednak k tovarom
spbsobilosti alebo sluzbam, pre ktoré sa zapis zZiada alebo pre ktoré je ochranna
znamka zapisana, a jednak vo vztahu k vnimaniu tohto oznaclenia
relevantnou verejnostou® na prislu§nom uzemi.

Opisna znamka Preukézanie, ze ochranna znamka je tvorena vyluéne oznaceniami alebo
Gdajmi, ktoré v obchodnom styku mézu slizit na urenie druhu, kvality,
mnozstva, zamyslaného Ucelu, hodnoty, zemepisného pdvodu alebo ¢asu
vyroby tovarov alebo poskytnutia sluzieb, alebo inych vlastnosti tovarov
alebo sluzieb, pre ktoré sa ziada o zapis do registra alebo pre ktoré je
ochranna znamka do registra zapisana®®, na prislu§nom Gzemi.

Obvyklé oznacenie Preukazanie, ze ochranna znamka pozostava vyluéne z oznaceni alebo
alebo udaj udajov, ktoré sa stali obvyklymi v beZnom jazyku alebo v zauZzivanych
poctivych obchodnych zvyklostiach pre tovary alebo sluzby, pre ktoré sa
Ziada o zapis do registra alebo pre ktoré je ochranna znamka do registra
zapisana™®, na prislu§nom Uzemi.

Klamliva ochrann& Preukdzanie, Zze ochranna znamka je takej povahy, ze moéze klamat
znamka verejnost, napriklad pokial ide o povahu, kvalitu alebo zemepisny pévod

(" 12/03/2008, T-332/04, Coto D'Arcis, EU:T:2008:69, bod 50.

® 14/09/1999, C-375/97, Chevy, EU:C:1999:408, body 22 — 27; 10/05/2007, T-47/06, NASDAQ, EU:T:2007:131, body 51 — 52.

® Clanok 5 ods. 2 pism. d) smernice o ochrannych znamkach; &lanok 8 ods. 2 pism. c) a &lanok 60 nariadenia o0 OZEU; pozri tieZ:
22/11/2007, C- 328/06, Alfredo Nieto Nufio/Leonci Monlle6 Franquet, EU:C:2007:704.

19 Hoci pojmy ,v&eobecne zname* a ,dobré meno“ oznacuju odliné pravne pojmy, v zna¢nej miere sa prekryvajl. V praxi je teda
prah na ur€enie vSeobecnej znamosti ochrannej znamky alebo jej dobrého mena zvy€ajne rovnaky, kedZe v oboch pripadoch je
posudenie zaloZené hlavne na kvantitativnych ivahach ohladne stupfia oboznamenia sa verejnosti s ochrannou znamkou.

@1 Clanok 16 smernice o ochrannych zndmkach; ¢lanok 18 nariadenia o OZEU.

(12 05/10/2010, T-92/09, STRATEGI, EU:T:2010:424, bod 41.

3 C[a’mok 4 ods. 1 pism. b) smernice o ochrannych znamkach; ¢lanok 7 ods. 1 pism. b) a ¢lanok 59 ods. 1 pism. a) nariadenia o
OZEU.

(4 12/07/2012, C-311/11 P, WIR MACHEN DAS BESONDERE EINFACH, EU:C:2012:460, bod 24.

9 Clg’mok 4 ods. 1 pism. c) smernice o ochrannych zndmkach; ¢lanok 7 ods. 1 pism. c) a ¢lanok 59 ods. 1 pism. a) nariadenia o
OZEU.

6 C[a'mok 4 ods. 1 pism. d) smernice o ochrannych znamkach; ¢lanok 7 ods. 1 pism. d) a ¢lanok 59 ods. 1 pism. a) nariadenia o
OZEU.
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tovarov alebo sluzieb@”), pre ktoré sa Ziada o zapis do registra alebo pre

ktoré je ochrannd znamka do registra zapisana, na prislu§nom uzemi.
Druhova ochrannéa Preukazanie, Ze sa ochranna znamka v désledku ¢innosti alebo necinnosti
znamka (konanie o majitela stala na relevantnom Gzemi obvyklym pomenovanim v oblasti
zruseni) obchodu pre tovary alebo sluzby, pre ktoré je zapisana do registra®8).
Neexistencia dobrej Preukazanie konania, ktoré sa vynima z uznavanych zasad etického
viery konania alebo ¢estnych praktik v priemysle alebo obchode(9).

Uvedenu tabulku je potrebné chapat ako nelplny vypocet.
Odporucéania:

. Ugastnici mézu v konani predlozit rézne druhy dékazov s cielom preukazat td istd skutodnost.
Celkové preskumanie tychto dékazov znamena, Ze by sa mali posudzovat vo vzajomnej slvislosti.
Aj ked niektoré dékazy nie su presvedCivé, mozu prispiet k preukazaniu prisludnej skuto&nosti pri
skimani v kombinacii s inymi dékazmi.

3.1.2 Online dékazy: zdroje, spolahlivost a predkladanie

Na ucely tohto spolo€ného postupu by sa online dékazy mali chapat ako dékazy ziskané z internetu.
Vzhlfadom na narastajici vyznam elektronického obchodu, socialnych médii a inych online platforiem v
podnikani je logické, Ze online dokazy by sa vo vSeobecnosti mali akceptovat ako platny dokaz(9.

Povaha internetu vSak mdze stazit’ zistenie skuto€ného obsahu dostupného na internete a datumu alebo
obdobia, kedy bol tento obsah skuto¢ne spristupneny verejnosti. Webové lokality sa fahko aktualizuju a
vacsina z nich nema archiv predtym zobrazovaného materialu ani nezobrazuje zaznamy, ktoré umoznuju
verejnosti presne urcit, ¢o bolo uverejnené a kedy. Preto vznika problém ,spolahlivosti“ online dékazov.

Treba zdoraznit, Ze tato podkapitola vychadza z odporucani spoloéného postupu CP10 — Kritérid na
posUdenie spristupnenia dizajnov verejnosti na internete @Y. Hoci by sa niektoré z tychto odporacani mohli
vztahovat aj na iné prava duSevného vlastnictva alebo dbkazy, v zmysle metodiky pouzitej na ich
posudenie, urcité prispdsobenie Specifikdam ochrannych znamok moze byt potrebné a vhodné.

3.1.2.1 Elektronické databazy

Napriklad za u¢elom preukazania starSej prihlasky ochrannej znamky alebo starSej ochrannej znamky (jej
existencie, platnosti, rozsahu ochrany atd.) v konani U¢astnik by mal odvolacim organom a Uradom
¢lenskych statov pre dusevné vlastnictvo poskytnut dékazy o jej podani alebo zapise do registra. Preto sa
odporuca, aby sa predkladali vypisy z prisluSnych online databaz.

Vypisy z databaz, ak ide o oficidlne databazy, by sa mali vZdy akceptovat, ako je vysvetlené dalej v
odporucaniach.

Namiesto poskytnutia fyzickych dbékazov, v pripadoch, ak sa dbkazy tykaju prihlasenia alebo zapisu
star$ich prav, uc¢astnik konania méze poskytnut priamy hypertextovy odkaz alebo adresu URL odkazujicu
na dalej uvedené oficialne databazy (dalSie podrobnosti v podkapitole 3.1.2.8: Hypertextové odkazy a
adresy URL).

a7 Clanok 4 ods. 1 pism. g) smernice o ochrannych zndmkach; &lanok 7 ods. 1 pism. g) a &lanok 59 ods. 1 pism. a) nariadenia o
OZEU.

8 Clanok 20 pism. a) smernice o ochrannych znamkach; &lanok 58 ods. 1 pism. b) nariadenia o OZEU.

(9 Stanovisko generalnej advokatky Sharpston z 12. marca 2009, C-529/07, Lindt Goldhase, EU:C:2009:148, bod 60.

@9 06/11/2011, T-508/08, Vyobrazenie reproduktora, EU:T:2011:575, bod 75.

@D https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document library/News/cp10/CP10 sk.pdf
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Odporucania:

. Vypisy z online databaz by sa mali akceptovat, ak ide o oficialnu databazu jedného z uUradov
¢lenskych Statov pre dusSevné vlastnictvo alebo o oficidlne databazy vedené institiciami a organmi
EU alebo medzinarodnymi organizaciami [napr. databéaza EUIPO ,eSearch Plus* alebo databaza
WIPO ,Madrid Monitor“2)],

. Vypisy z , TMview"“ by sa mali taktiez akceptovat(@) ako dékazy tykajuce sa medzinarodnych zapisov
a ochrannych znamok, o ktorych zapis sa Ziada alebo ktoré su zapisané ziu¢astnenymi Gradmi, pokial
obsahuju prisludné udaje.

) Ak vypis z oficialnej databazy neobsahuje vSetky pozadované informacie, u€astnik konania ho musi
doplnit o dalSie dokumenty z oficialneho zdroja, v ktorych sa uvadzaju chybajace informécie.
o Pokial ide o obrazové ochranné znamky, vyobrazenie ochrannej znamky by sa malo nachadzat na

tej istej strane vypisu, v opaénom pripade by sa mal predlozit dodato¢ny oficialny dokument/strana
zobrazujuca prislusny obrazok. Moéze ist bud o dokument zo samotnej databazy (v ktorej sa
vyobrazuje obrazok na samostatnej strane, ktora po vytlaceni alebo uloZeni napriklad vo formate
PDF zahfna identifikaciu zdroja), alebo z iného oficialneho zdroja (napriklad zverejnenie v dradnom
vestniku).

3.1.2.2 Archivy webovych lokalit

Sluzby archivovania webovych lokalit predstavuju proces zhromazdovania Casti webu v zaujme
zachovania informacii v archive pre buddcich vyskumnikov, historikov a verejnost. Okrem toho archivy
webovych lokalit, ako je ,WayBack Machine“@%, umoziuju pouzivatelom prezeranie uloZzenych verzii
webovych stranok archivovanych v priebehu €asu. Obsah archivov webovych lokalit zahffia Udaje o
datumoch.

Odporucania:

. VytlaCky ziskané z archivov webovych lokalit, ako napriklad ,WayBack Machine®, mozno
povaZovat za spolahlivé druhy online dékazov®®),

. Odporuca sa v8ak, aby vytlatky z archivov webovych lokalit, ako napriklad ,WayBack Machine®,
boli podporené inymi dékazmi z alternativnych zdrojov, ak je realne mozné ziskat takéto iné
dokazy.

3.1.2.3 Editovatelné webové lokality

Vo v8eobecnosti by nemala byt spochybfiovana spolahlivost informacii ziskanych z editovatelnych
webovych lokalit, ako napriklad ,Wikipedia“ alebo ,Acronym Finder len na zéklade skutoCnosti, ze
pouzivatelia maju moZnost pridavat nové zaznamy(®. Obsah/informacie ziskané z editovatelnych
webovych lokalit, ako napriklad ,Wikipedia“ alebo ,Akronym Finder”, v8ak mézu byt povazované za
nespolahlivé?”). V takom pripade sa odporuc¢a, aby takéto informacie boli podporené inymi dékazmi.

Treba tieZz poznamenat, Ze otazka spolahlivosti editovatefnych webovych lokalit, najma stranky
~Wikipedia“, musi byt posudzovana vo svetle vyvijajicej sa judikatiry a technického vyvoja.

@2 Kratka" verzia vypisu je dostato¢na, pokial obsahuje v3etky potrebné informacie, ale roz$irena alebo diha verzia vypisu z databazy
WIPO je vhodnejsia, kedZe obsahuje vSetky jednotlivé udaje pre kazdu vyznacenu krajinu vratane vyhlasenia o poskytnuti ochrany,
@3) 06/12/2018, T-848/16, Deichmann SE/EUIPO, EU:T:2018:884, bod 61 a 70.

@9 Online digitalny archiv, ktory zaznamenava, spravuje a vyhladava digitalny obsah na webe a internete.

@) Napriklad: 19/11/2014, T-344/13, FUNNY BANDS, EU:T:2014:974, bod 30-31 (pokial ide o ,WayBack Machine®).

26) 25/09/2018, T-180/17, EM, EU:T:2018:591, bod 77.

@7 29/11/2018, T- 373/17, LV BET ZAKLADY BUKMACHERSKIE, EU:T:2018:850, bod 98.
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Odporucania:

. K pouzivaniu editovatelnych a kolektivnych internetovych slovnikov, encyklopédii alebo databaz,
ako su ,AcronymFinder* alebo ,Wikipedia“, ako referenéného zakladu by malo dochadzat s
nalezitym zohladnenim potreby, aby boli takéto informacie doplnené podpornymi alebo
potvrdzujucimi dékazmi,

. Ak chce Uc¢astnik odvolacieho konania vyvratit informacie na editovatelnych webovych lokalitach,
ako su ,Wikipedia“ a ,Acronym Finder”, odportc¢a sa predlozit dalSie dokumenty alebo dokazy8),
) Ako alternativa k internetovym databazam, akou je ,Acronym Finder“, pouzivanie danej skratky

viacerymi obchodnikmi alebo relevantnymi spotrebitelmi v prisluSnej oblasti na internete by malo byt
dostato€né na preukazanie skuto€ného pouzivania skratky.

3.1.2.4 Needitovatelné weboveé lokality

Vytlagky z needitovatelnych webovych lokalit by mali obsahovat odkaz na datumy a miesta, kde sa
napriklad uvadzali na trh prislusné tovary alebo kde sa pouzili prislusné materialy (napriklad propagacné
materialy uvedené vo vytlackoch atd.)?9),

Odporucania:

. V zasade nie je potrebné predkladat podporné dbékazy pri predkladani vytlatkov alebo snimok
obrazovky@® z needitovatelnych webovych lokalit (s vynimkou pripadov, kedy suU tieto
spochybfiované alebo namietané, alebo ked chybaju relevantné Udaje, alebo ak ide o dbkazy
ziskané z needitovatelnych webovych lokalit vo vlastnictve zainteresovanych stran).

3.1.2.5 Analyzy webovych lokalit (navstevnost’ webovej lokality, podavanie sprav a Statistiky)

Pouzitie snimok obrazovky na preukazanie existencie webovej lokality nepreukazuje intenzitu uvadzaného
komeréného vyuzivania uplatfiovanych prav. Této informacia méze vyplyvat okrem iného z urcitého poctu
navstev stranky, e-mailov prijatych prostrednictvom stranky alebo z objemu dosiahnutych obchodov®D.
Vysoké umiestnenie z hlfadiska poc¢tu navstevnikov moze prispiet napriklad k preukazaniu toho, Ze urcita
znamka, ktora sa opakuje v nazve webovej lokality U¢astnika®? alebo je na tejto webovej lokalite zobrazena
inym zretelnym spésobom, pouzivanim nadobudla rozliSovaciu spdsobilost v dotknutych krajinach.

Zohladnit mozno aj iné formy komunik&cie alebo interakcie s webovou lokalitou.

Okrem toho spravy o analyze webovej lokality (vratane socialnych médii) mézu byt uzitoéné v pripade
dokazov tykajucich sa najma platenych online kampani.

Odporucania:
. Navstevnost webovej lokality3®) méze byt faktorom, ktory je potrebné zvazit napriklad v pripadoch

tykajucich sa skutoéného pouzivania, nadobudnutej rozliSovacej spdsobilosti alebo dobrého mena.
Existuje viacero mozZnosti merania navstevnosti webovej lokality, ktoré zahffiaju napriklad

28 25/09/2018, T-180/17, EM, EU:T:2018:591, bod 78.

29 12/09/2007, T-164/06, BASICS, EU:T:2007:274, bod 50.

©0) Digitalny obrazok vytvoreny nasnimanim ¢asti alebo vSetkych informacii zobrazenych na digitélnej obrazovke (napr. obrazovke
pocitaca, televizora alebo mobilného zariadenia) v konkrétnom okamihu.

1 19/11/2014, T-344/13, FUNNY BANDS, EU:T:2014:974, bod 29.

42 14/12/2017, T-304/16, BET 365, EU:T:2017:912, bod 66.

(3 Mnozstvo udajov odoslanych a prijatych navstevnikmi webovej lokality.
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zobrazenie stranky®4, pristup na strAanku®® a relaciu®®, ktoré je mozné takisto kvantifikovat
s pouzitim webovej analyzy alebo podobnych nastrojov.

. Odporuca sa, aby ucastnik predlozil uplnu, nie Ciastocnu spravu o analyze webovej lokality.
Minimalne by vSak ucastnik mal predlozit spravu, v ktorej st uvedené: €asovy interval, pocet
pouzivatelov (napr. pouzivatelov, novych pouzivatelov, novych navstevnikov a vracajicich sa
navstevnikov), ich tzemné/geografické umiestnenie, priemerna dizka relacie a miera okamzitého
opusteniaG?).

. Ak ma prisludny tovar alebo sluzba podstranku, u€astnik by mal predlozit aj spravu o analyze tejto
podstranky alebo spravu, ktora tito podstranku zahffia.
. Pri posudzovani dostupnosti znamky alebo tovarov a sluzieb na internete sa odporuca vziat do ivahy

systémy na oznacovanie Uctov, hashtagy a prepojenia medzi hladanymi vyrazmi a obrazkami
relevantného obsahu v rdmci r6znych internetovych platforiem8),

. Pri posudzovani dostupnosti relevantného obsahu mozno zohladnit' aj ukazovatele ,popularity“ na
platformach socialnych médii, napr. pocet ludi, na ktorych ma dosah, zobrazenia, kliknutia na
prispevky, reakcie, komentare, zdielania, sledovatelov a kliknutia na ,paci sa mi to".

. V pripade predkladania vytlackov alebo snimok obrazovky z platforiem socidlnych médii, ktoré
prezentuju obsah s kliknutiami na tladidlo ,paci sa mi to“, zobrazeniami, sledovatefmi atd., by
Ucastnik mal predlozit aj spravu o analyze z platformy socidalnych médii obsahujucu
uzemny/geograficky pdvod pouzivatelov klikajucich na tlac¢idlo ,pa¢i sa mi to“, zobrazeni,
sledovatelov atd. (pozri aj podkapitolu 3.1.2.6). Ak je to relevantné, odporuca sa tiez uviest viac
informacii o pouzivatefoch, ako napr. pohlavie, vek atd., ak ich ucastnik méze ziskat z danej
platformy socialnych médii alebo jej nastroja na analyzu.

3.1.2.6 Socialne média

Za socidlne média by sa mali povazovat: aplikacie, programy a webové lokality v pocCitatoch alebo
mobilnych zariadeniach, ktoré umozriuju pouzivatelom komunikovat a zdielat informacie na internete. Ide
napriklad o blogy a webové lokality sociélnych sieti.

Socialne média su priznacné okrem iného tym, Ze ich obsah je vytvarany pouzivatelmi a Ze Sirenie
informacii méze byt velmi rychle a rozsiahle. Niektoré sluzby socialnych médii navyse poskytuju moznost
zobrazenia historickych informacii alebo dokonca vyhladavania obsahu. V inych pripadoch méze byt obsah
spristupneny len pocas kratkeho obdobia.

Na druhej strane je zname, ze samotné stranky socialnych médii vytvaraju znacny objem informacii, nad
ktorymi majitel konta alebo stranky nema kontrolu alebo ich nemdze zmenit, napr. datum vytvorenia konta
alebo informécie o zmene nazvu konta/strdnky. Preto tieto informacie mozno povazovat za obsah
poch&dzajlci od tretej strany.

Napokon treba poznamenat, ze dalej uvedené odporucania by sa mohli vztahovat nielen na uvedené druhy
webovych lokalit, ale aj na iné webové lokality, ktorymi sa tento spolo€ny postup osobitne nezaobera.

(3% Navsteva stranky na konkrétnej webovej lokalite. Ak navstevnik znova nadcita stranku, pocita sa to ako dalie zobrazenie stranky.
Ak pouzivatel prejde na inu stranku a potom sa vrati na pdvodnu stranku, pocita sa to ako dalSie zobrazenie stranky.

®9 Ziadost o jeden stbor v pristupovom denniku webového servera. Ziadost o stranku HTML s tromi grafickymi obrazkami bude mat
za nasledok $tyri pristupy v denniku: jeden na textovy subor HTML a po jednom na kazdy zo suborov grafickych obrazkov.

) Nespecifikované obdobie, potas ktorého je pouzivatel nepretrzite alebo prerusovane pripojeny ku konkrétnej webovej lokalite.
Vymedzenie relacie zahffa prerusované pripojenie, aby sa vylucila moznost’ viacerych umyselnych odpojeni a opatovnych pripojeni
s cielom umelého zvySenia poctu zobrazeni stranok urcitej lokality.

@) Udaj o relécii tykajucej sa jednej stranky, kedy pouZivatel navstivi webovu lokalitu a opusta ju bez dal$ej interakcie (uvadza sa v
%).

(8) Skupina technolégii, ktoré slizia ako zaklad na vyvoj inych aplikacii, postupov alebo technoldgii. V oblasti osobnych pocitacov je
to zakladny hardvér (pocitac€) a softvér (operacny systém), v ktorych sa spustaju softvérové aplikacie.
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Odporucania:

. Vypisy zo socidlnych médii sa mézu povaZovat za nezavislé zdroje®® do tej miery, v akej zahfiiaju
informacie vytvorené samotnymi platformami, nad ktorymi maijitel stranky/konta nema kontrolu a
neméze ich menit. Takéto informacie mézu zahfiiat napriklad datum vytvorenia konta alebo
informacie o zmene nazvu konta/stranky.

. Vzhladom na to, Ze urcCity obsah socialnych médii mozno menit alebo vylepSovat, sa vSak odporuca,
aby dbékazy zahfiajuce kliknutia na tlaCidlo ,paci sa mi to“, sledovatelov, zobrazenia atd. boli
podporené inymi dékazmi, najma, ak je to mozné, udajmi o predaiji, ktoré su relevantné pre prislusnu
ochrannu znamku a prislusné tzemie.

. Dokazy ziskané z webovej lokality socialnych médii by mali byt predloZené v podobe vytlacku alebo
snimky obrazovky s prisluSnymi informaciami prezentovanymi na danej webove;j lokalite.
. Predlozené dékazy by mali zobrazovat’ zretelné vyobrazenie relevantného obsahu (znamka, tovary

a sluzby atd.), datum jeho uverejnenia a adresu URL, ako aj jeho relevantnost pokial ide o prislusnu
vec/Ucastnika. Okrem toho, ako sa uvadza v podkapitole o analyze webovych lokalit, vytlacky alebo
snimky obrazovky z platforiem socialnych médii by sa mali predkladat spolu so spravami o analyze,
v ktorych sa uvadza aj uzemny/geograficky pévod pouzivatelov klikajucich na tlagilo ,paci sa mi to“,
zobrazeni, sledovatelov atd. (pozri aj podkapitolu 3.1.2.5).

. V pripade predkladania dbkazov tykajlucich sa marketingu s vyuzitim vplyvnych osobnosti by
Ucastnik mal poskytnut zakladné informacie tykajuce sa konkrétnej vplyvnej osobnosti, napriklad
geografickl polohu uvedenej vplyvnej osobnosti a s fiou suvisiace naklady na reklamu, kedze mézu
byt relevantné pri posudeni dékazov. Mali by byt zahrnuté aj vysledky kampane pre sledovatelov,
napriklad uvedenim objemu predaja v jednotlivych krajinach prostrednictvom osobitnej URL adresy
alebo kédu vplyvnej osobnosti.

. Informacie tykajuce sa u€elu a hlavnych charakteristik prislusnej webovej lokality socialneho média
by mohli byt relevantné pre posudenie dostupnosti obsahu.

3.1.2.7 Webové lokality na zdielanie videi a fotografii

Relevantny obsah v konaniach vo veciach ochrannych znamok mozno spristupnit zdielanim obrazkov a
videi na internete.

Pokial ide o relevantny datum, mal by to byt bud datum, ked:
. bol skutoéne zobrazeny obrazok alebo video, alebo
. bol spristupneny na prezeranie alebo stiahnutie napr. na online platforme.

Tieto informécie mozno ziskat prostrednictvom sprav o analyze. Dal$ie podrobnosti st opisané v
podkapitolach 3.1.2.5 a 3.1.2.6.

Zatial ¢o obrazok sa spravidla vyobrazuje vo vytlacku alebo snimke obrazovky, spésob predlozenia dokazu
obsiahnutého vo videu sa moéze odliSovat. Ako dékaz mozno predlozit samotné video (napr. ako subor)
alebo len snimky jeho relevantnej Casti/relevantnych Casti, v ktorych je zobrazeny prislusny obsah.

Je potrebné zdoéraznit, ze predlozenie len hypertextového odkazu alebo adresy URL videa nie je
postacujuce, pretoze prislusny obsah méze byt odstraneny alebo zmeneny. Takyto dbokaz musi byt
dolozeny vytlaCkami alebo snimkami obrazovky relevantného obsahu obsiahnutého vo videu.

Odporucania:

. Pri predlozeni samotného videa by sa mali poskytnat informacie o ¢ase a mieste spristupnenia videa
verejnosti (napr. dékazy ako vytlaCky zverejnenia videa na strankach socialnych médii alebo o tom,

©9 24/10/2017, T-202/16, coffeeinn, EU:T:2017:750, bod 51.
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kedy sa video objavilo ako reklama na webovej lokalite).

. Pri predlozeni videa sa odporuca uviest presny okamih (minuty, sekundy), v ktorom je znamka,
tovary a sluzby alebo iny relevantny obsah viditelny vo videu.

. Ak neexistuje ziadny iny datum preukazujici uverejnenie urcitého obsahu na internete, ako dékaz
by mohli sluzit komentéare pouzivatelov, za predpokladu, Ze si datované a javia sa ako doveryhodné.

o Mali by sa poskytnut informacie o zdroji, ktory obsahuje obrazky alebo videa.

. Odporuca sa predlozit dalSie informacie alebo spravu o analyze s uvedenim poétu zobrazeni, ktoré

video skutoéne zaznamenalo (napr. poskytnut dbkazy, ako su vytlatky z webovej lokality na
zdielanie videi), Casového intervalu a Gzemného/geografického pévodu divakov. Ak je to relevantné,
odporuca sa tiez uviest viac informacii o divakoch, ako je pohlavie, vek atd., ak ich mozno ziskat z
konkrétnej platformy alebo jej analytického nastroja.

3.1.2.8 Hypertextové odkazy a adresy URL

Hypertextové odkazy alebo adresy URL ako také nemozno az na urcité vynimky povazovat za dostato¢ny
dbékaz. Mali by byt doplnené dalSimi dékazmi. Dévodom je skutoCnost, ze informacie pristupné
prostrednictvom hypertextového odkazu alebo adresy URL mézu byt neskdér zmenené alebo odstranené.
NavySe moze byt tazké identifikovat relevantny obsah (znamka, datum uverejnenia atd.).

Odporucéania:

. Pouzitie priameho hypertextového odkazu alebo URL adresy oficidlnej databazy jedného z Uradov
&lenskych $tatov pre dusevné vlastnictvo, oficialnych databaz vedenych institiciami a organmi EU
alebo medzinarodnymi organizaciami by sa malo akceptovat (ako sa opisuje v podkapitole 3.1.2.1).
Ak sa vSak ucastnik opiera o tento druh online dékazov, mal by ich vyslovne uviest a online zdroj by
mal byt jasne identifikovany.

. S vynimkou hypertextovych odkazov a adries URL uvedenych databaz by sa pri predkladani adresy
URL alebo hypertextového odkazu mal poskytnut' aj vytlacok alebo snimka obrazovky relevantnych
inform&cii, ktoré su v nich obsiahnuté.

Treba zdéraznit, Ze aj ked Ucastnici formalne uvedu a pouziju priamy hypertextovy odkaz alebo adresu
URL oficialnej databazy, ako sa uvadza vysSie, malo by byt ich povinnostou skontrolovat, ¢i online zdroje
odrazaju najpresnejSie a najaktualnejSie relevantné informacie.

Okrem toho, ak u€astnik este predlozi fyzické ddkazy bez toho, aby formalne zrusil svoje predchadzajuce
vyhlasenie o pouziti hypertextového odkazu alebo adresy URL, v pripade rozporu medzi online dékazmi a
fyzickymi d6kazmi by mali mat prednost najnovSie aktualne dokazy.

3.1.2.9 Platformy elektronického obchodu

Mnohé zo sucasnych webovych lokalit su ur¢ené na rézne formy elektronického obchodovania, napriklad
online maloobchodny predaj, online aukcie a online trhy.

Pokial ide o relevantny datum, platformy elektronického obchodu®9 velmi ¢asto uvadzaju datum, kedy bol
napriklad urcity vyrobok nesuci znamku (alebo sluzby ponukané pod touto znamkou) prvykrat dostupny na
predaj. Tieto informacie obsiahnuté vo vytlackoch alebo snimkach obrazovky mézu byt relevantné okrem
iného pri hodnoteni dékazu o pouzivani ochrannej znamky alebo nadobudnutia rozliSovacej spdsobilosti
pouzivanim.

“0) Platformy elektronického obchodu: internetové platformy, ktoré umoziuju online transakcie tovarov a sluzieb prostrednictvom
prenosu informécii a prevodov finan€nych prostriedkov cez internet.
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Okrem toho, odkaz na konkrétny vyrobok alebo sluzbu, napriklad nazov alebo kéd, méze byt uzito¢ny pri
prepojeni informacii o danom vyrobku/sluzbe s informaciami obsiahnutymi v inych dékazoch (napr. datum
prvého predaja).

Dékazy pochadzajuce z platforiem elektronického obchodu mézu mat dékaznu hodnotu aj v pripade, ze
na nich chyba vyobrazenie ochrannej znamky alebo tovarov/sluzieb, za predpokladu, Ze identifikacné
referencné Cislo mozno spoijit' s konkrétnou znamkou, tovarom alebo sluzbou.

Treba vSak poznamenat, Ze niektoré platformy elektronického obchodu zachovavaju rovnaky datum
,2dostupné od“ a dokonca aj rovnaké referenéné Cislo pre nové verzie vyrobku/sluzby, ktoré mézu zahfhat
alebo byt ponukané pod inou ochrannou znamkou.

Odporucéania:

. Odporuca sa, aby uc€astnik zahrnul vytlacky hodnoteni, ktoré pouZzivatelia zanechali po kipe vyrobku
alebo objednani sluzby na konkrétnej platforme elektronického obchodu, pretoze tieto informacie by
mohli byt uzito¢né pri stanovovani prislusného datumu uverejnenia obsahu.

. Osobitny odkaz identifikujuci prislusny vyrobok alebo sluzbu méze sluzit ako prepojenie medzi
informaciami zobrazenymi na platforme elektronického obchodu (napr. vyrobkom nesudcim
ochrannu zndmku atd'.) a informaciami obsiahnutymi v inych dékazoch (napr. datumom predaja).

3.1.2.10 Aplikacie

Znacna cast' online cinnosti zahffa pouzivanie aplikacii®?, napr. maloobchodny predaj online, online
aukcie, vyuzivanie socialnych sieti, odosielanie a prijimanie rychlych sprav atd. Toto médium sa preto tiez
zohladriuje v tejto podkapitole.

Treba pripomenut, Ze niektoré webové lokality maju aj verziu v podobe aplikacie®?.

Pokial ide o zverejfiovanie relevantného obsahu na internete, aplikacie a webové lokality méZu poskytovat
rovnaky relevantny obsah (t. j. datum, ochrannd znamku, tovary a sluzby atd.) pomerne podobnym
spOsobom. Hlavny rozdiel medzi aplikaciami a webovymi lokalitami preto nespociva v samotnom obsahu,
ale v prostriedkoch na predkladanie relevantnych informacii.

Preukazanie zverejnenia relevantného obsahu v aplikaciach, ktoré nemaju verziu webovej lokality, moze

byt naro€né, a to najma z tychto dévodov:

- naro¢nost ziskania dbkazu o zverejneni relevantného obsahu cez aplikaciu, kedze zobrazena
informécia je do€asna a nemusi byt znovu ziskatelna po uplynuti urcitého ¢asového obdobia,

- obmedzena schopnost sluzieb archivacie webovych lokalit zaznamenat' historické udaje z aplikacii,

- obmedzena moznost vytvorit' tlaéenu verziu informacii zobrazenych v aplikaciach.

Odporucéania:

. Ak maju aplikacie aj podobu webovej lokality, je vhodné extrahovat relevantné informacie z webove;j
lokality,

. Ak verzia v podobe webovej lokality nie je k dispozicii, ako d6kaz je mozné pouzit snimku obrazovky
z mobilného zariadenia,

. Ak sU relevantné informécie prezentované v snimke obrazovky ziskanej z aplikacie, za datum

@1 Program alebo skupina programov, ktoré su navrhnuté pre koncového pouzivatefa. Mozu to byt napriklad databazové programy,
prehravace médii, textové procesory, webové prehliadace, tabulky a iné aplikacie. Su navrhnuté na vykonavanie koordinovanych
funkcii, uloh alebo &innosti.

@2 Verzia v podobe aplikacie (mobilna verzia): Druh aplikaéného softvéru, ktory je navrhnuty na prevadzku v mobilnom zariadeni, ako
je smartfén Ci tablet, a je ¢asto uréeny na to, aby pouzivatelom poskytoval podobné sluzby ako tie, ktoré su pristupné v pocitacoch.
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zverejnenia relevantného obsahu sa bude povazZovat datum vytvorenia snimky obrazovky, pokial
z obsahu samotnej snimky obrazovky alebo z akéhokolvek iného dbkazu nie je mozné stanovit

skorsi relevantny datum,

. Pri posudzovani dékazov o zverejneni relevantného obsahu pochadzajdcich z uréitych aplikacii
(napr. z aplikacii pouzivanych na nakupovanie, zo socialnych médii atd.) mézu byt pre posudenie

dokazov délezité informacie tykajlce sa ucelu a hlavnych charakteristik danej aplikacie.

3.1.2.11 Metaldaje

Dokazy o zverejneni relevantného obsahu je mozné zostavit prostrednictvom analyzy metaddajov®3
(alebo udajov EXIF®“4, pozri oznacenie C v nizsie uvedenom priklade 2) vloZzenych napriklad do obrazkov,
videi a webovych lokalit. Obrazok méze napriklad obsahovat informacie o autorovi, datume vytvorenia

alebo Upravy, ako aj o mieste, kde bol vytvoreny (pozri oznacenia A, B a C v prikladoch 1 a 2).

Existuju rézne spbsoby, ako ziskat metaudaje. V zavislosti od zariadenia (napriklad smartfon alebo
digitalny fotoaparat) a miesta ulozenia prisluSného suboru je mozné ziskat' pristup k metaddajom bud
jednoduchym vyberom moznosti ,informé&cie® pri samotnom obrazku, alebo pomocou Specializovaného
softvéru (t. j. zobrazovacov metaudajov). Druh metaddajov, ktoré je mozné extrahovat, zavisi od toho, ako

zariadenie uloZilo subor, a od funkcii zariadenia.

Metaudaje extrahované z fotografie z digitalneho fotoaparatu

Basic Image Information
Target file: Alicante_EUIPO6.JPG

. JPG Displayed here at 70% width ('/;, the area of the original)
Camera: |Olympus VG170 1

Lens: '4.7 mm o
(Max aperture 122.8) (shot wide open)

Exposure: | Auto exposure, Creative (Slow speed), '/1,000 sec, /2.8, ISO 80

Flash: Auto, D i

Doeembeﬁ. 2018 11:41’04AM ({timezone not specil |
(3 months, 10 days, 20 hours, 14 minutes, 12 seconds ago, assuming A
timezone of US Pacific) e

File: 4,288 x 3,216 JPEG (13.8 megapixels)

3,192,982 bytes (3.0 megabytes)

Color WARNING: Color space tagged as sRGB, without an embedded
Encoding: | | color profile. Windows and Mac browsers and apps treat the
| colors randomly.

Imwum.-mmmnummmuacsmw
| and with an embedded color profie. See my Introduction to Digital-image Color
| Spaces for more information.

& P P 1] Extracted 640 x 480 74-kilobyte “MakerNotes:Previewizage”

Priklad 1

“3 Udaje pouzité na popis obsahu urgitej polozky (napr. fotografie, obrazka, videa alebo elektronickej knihy).

@9 daje EXIF (Exchangeable image file format): $tandard stanovujlci formaty pre obrézky, zvuk a pomocné oznagenia pouzivané
digitdlnymi fotoaparatmi (vratane smartfénov), skenermi ainymi systémami na spracovanie obrazovych a zvukovych suborov

zaznamenanych digitalnymi fotoaparatmi.
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Metaldaje extrahované z obrazka zo smartfénu

-
\ Camera
ZTE
Model ZTE BLADE V7
| B
Aperture 22

Focal Length 3.5mm

SO Spoed 1s
Flash No Flash Latitude 38.314113 North GPS
Longitude 0.517572 West d
Altitude 98 m Above Sea Level ata
2019:02:19 15:45:02
< CreateDate 2019:02:19 15:45:02 c
Priklad 2
Odporucania:
o Pri predlozeni metaudajov ako dékazov sa odporuca poskytnut’ informacie o spdsobe ich ziskania,

druhu extrahovanych informacii a zdroji, z ktorého boli ziskané.

3.1.2.12 Faktory, ktoré mézu ovplyvnit pristupnost informacii na internete

Pri predkladani online dékazov by sa mali zohladnit’ aj tieto obmedzenia:
- hesla a platby,

- doména najvyssej Urovne®s),

- moznosti vyhladavania9),

- geografické blokovanie“”.

Otazkami tykajucimi sa moznosti vyhladavania a geografického blokovania sa zaobera spolocny postup
CP10 — Kritéria na posudenie spristupnenia dizajnov verejnosti na internete. Dalej je uvedenych niekolko
dalSich odporucani.

@9 Posledny segment nazvu domény alebo Gast, ktoré nasleduje hned za symbolom bodky. Existuje obmedzeny pocet vopred
definovanych pripon, ktoré predstavuji domény najvy$$ej urovne. Priklady domén najvyssej urovne: .com — komeréné podniky, .gov
— vladne agentury;.edu — vzdelavacie institucie.

8 Moznost najdenia webovej lokality zadanim hfadanych vyrazov do internetového vyhladavaca v prehliadaci alebo inymi spésobmi.
@7 Forma zabezpeGenia pouzivana na e-mailovych, webovych alebo akychkolvek inych internetovych serveroch na obmedzenie
pristupu k obsahu na zaklade geografickej polohy pouzivatela. Poloha pouzivatela sa uréi na zaklade kontroly IP adresy (krajiny)
alebo rozsahu adries, ktoré su povazované za neziaduce alebo nepriatelské.
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Odporucania:

. Vo vSeobecnosti by ani obmedzenie pristupu na obmedzeny okruh fudi prostrednictvom ochrany
heslom, ani vyzadovanie platby za pristup nemalo branit tomu, aby sa ako dékaz predkladali vytlacky
alebo snimky obrazovky z takto zabezpefenych webovych sidiel alebo aplikacii. Dostupnost
relevantného obsahu vSak moze zavisiet’ od konkrétnych okolnosti konkrétneho pripadu.

. Domény najvysSej urovne by v zasade nemali mat vplyv na moznost najst znamku alebo iny
relevantny obsah na internete. M6zu v8ak sluzit ako informacia o tom, ktori spotrebitelia s vacSou
pravdepodobnostou ziskavali pristup k urgitym webovym lokalitam. Ak by napriklad doména
najvy$sej rovne bola doménou &lenského $tatu EU, bolo by pravdepodobnejsie, Ze sa spotrebitelia
v tomto &lenskom $tate alebo vSeobecnejsie v EU mohli dozvediet o obsahu na takejto webovej
stranke, beruc tiez do uvahy pouzity jazyk.

3.1.3  Pravost, hodnovernost a spolahlivost dokazov a kritéria na ich posudenie

Na ucely spoloc¢ného postupu CP12 by pravost a hodnovernost dékazov mala znamenat, Ze nie su
sfalSované, nasledne pozmenené, upravené alebo podvodne vytvorené.

Vo vSeobecnosti kazdému dbkazu sa priraduje primerana vaha podla jeho dékaznej hodnoty. Preto je
potrebné znovu zdéraznit, Ze dalej uvedené odporu€ania sa netykaju posudenia dékaznej hodnoty
dokazov. Poskytuju len spolocny pristup k predchadzajucim krokom, t. j. prvky, ktoré mozno analyzovat s
cielom uvodného overenia, &i su predmetné dékazy praveé.

Odporucania:
. Pri posudzovani pravosti a hodnovernosti ddkazov by sa okrem iného mali zohladnit:
i) osoba, od ktorej dékaz pochadza, a funkcia osoby, ktord poskytla dékaz alebo jeho zdroj (t. j.

pévod dbékazu);
ii) okolnosti jeho vypracovania,;
iii) komu je ur€eny;
iv) ¢i sa vzhladom na svoj obsah javi rozumny, zmysluplny a déveryhodny(“8),

. Dékazy s datumom alebo inymi prvkami pridanymi neskor (napr. rukou pisané datumy na tlatenych
dokumentoch) mézu vyvolat pochybnosti o ich pravosti a hodnovernosti,
. Preskumanie vsetkych dékazov by malo zahfiat aj kontrolu toho, & medzi predlozenymi ddkazmi

neexistuju nezrovnalosti.

3.2 Stanovenie prislusného datumu dékazov

Pri posudzovani dékazov je dblezité stanovit datum dokumentu alebo dbkazu. Okrem toho, odvolacie
organy a urady Clenskych Statov pre dusSevné vlastnictvo, ako aj ucastnici konania by mali zohladrfiovat
relevantny datum/obdobie a jeho vyznam v konkrétnych konaniach (napriklad v pripade dbkazu
o pouzivani, pri preukazovani nadobudnutia rozliSovacej spdOsobilosti alebo dobrého mena).
Preukazovanie relevantného datumu vSak niekedy méze vyvolavat viacero otazok, napriklad ak v
dbkazoch nie je uvedeny ziadny datum alebo ak ide o online dbkazy.

Tato kapitola sa preto zaobera otazkou stanovenia prislusného datumu dékazu v pripade: dokumentov a
vzoriek, online dékazov a prieskumov trhu.

8) 15/12/2005, T-262/04, Trojrozmerna ochranna znamka vyjadrena v tvare kamienkového zapalova¢a, EU:T:2005:463, bod 78;
25/04/2018, T-312/16, CHATKA, EU:T:2018:221, bod 50.
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3.2.1 Listinné ddkazy: stanovenie datumu dokumentov

Ako je vysvetlené v podkapitole 3.1.1 spolo&ného postupu CP12, u€astnik konania moze predlozit rézne
dokazné prostriedky na preukazanie tej istej skutocnosti. Okrem toho celkové preskumanie tychto dékazov
znamena, Ze by sa mali posudzovat vo vzajomnej suvislosti.

Vo v8eobecnosti plati, Ze v pripade dokumentov, tlatenych médii, auditovanych vyro€nych sprav atd. by v
nich mal jasne byt uvedeny datum. Ak to tak nie je, u€astnik by mal predlozit doplfiujuce dbkazy. Plati to
aj v pripade, ak je v urc¢itom odvetvi trhu bezné, Ze vzorky samotnych tovarov nie su ozna¢ované udajmi o
¢ase. Vo vacsine pripadov by si fotografie samotnych fyzickych vzoriek vyzadovali podporné dékazy na
urcenie prislusného datumu.

Odporucéania:

. Datum dbkazu by mal byt zrejmy zo samotného dékazu,

. Materialy predlozené bez uvedenia datumu moézu byt v ramci celkového posudenia vSak relevantné
a zohladnené v spojeni s inymi dokazmi predlozenymi u€astnikom konania, v ktorych je uvedeny
datum®9),

3.2.2  Online dbkazy: nastroje na ur¢enie prislusného datumu

V predchadzajucej kapitole o prostriedkoch a zdrojoch dékazov sa okrem iného rieSia aspekty, ktoré je
potrebné zohladnit pri zaobchadzani s réznymi online zdrojmi.

Tato podkapitola na druhej strane poskytuje netplny zoznam néstrojov, ktoré mézu poméct urcit datum,
kedy bol urlity obsah zverejneny na internete.

V tejto suvislosti sa na uréenie prislusného datumu moézu pouzit nasledujice néastroje:

. internetové vyhladavace a sluzby archivacie webovych lokalit,
. pocitatom vytvorené Casové peciatky,
. forenzné softvérové nastroje.

Pouzitie vy$$ie uvedenych nastrojov G¢astnikmi konania a ich zastupcami véak nie je povinné. Ugastnik
konania alebo jeho zastupca mbze vyuzit aj iné moznosti (napriklad notarske osved&enie) alebo online
nastroje. Otazka ich posudenia zostava vzdy na uvazeni odvolacich organov a uradov Clenskych Statov
pre dusevné vlastnictvo.

Dalej uvedené odporGéania vychadzaju zo spoloéného postupu CP10 — Kritéria na postdenie
spristupnenia dizajnov verejnosti na internete.

3.2.2.1 Datumy poskytnuté internetovymi vyhladavacmi a sluzbami archivacie webovych lokalit

Datum zverejnenia mozno stanovit s pouZitim relevantnych udajov poskytnutych internetovymi
vyhladava¢mi®® a sluzbami archivacie webovych lokalit.

Internetové vyhladavade umozZnuju pouzivatelom vyhladat informacie v ramci konkrétneho ¢asového
Useku (pozri oznacenie A v priklade 3)®1. Ziskané vysledky mdzu predstavovat predbezny Gidaj o tom,
kedy bol prislusny obsah dostupny online.

49 17/02/2011, T-324/09, FRIBO, EU:T:2011:47, bod 33.

0 Pogitatoveé programy, ktoré vyhladavaju na internete informacie obsahujlce konkrétne klucové slova.

®D Niektoré internetové vyhladavace dogasne ukladaju do vyrovnavacej paméte alebo uchovavajl informécie tykajice sa obsahu
webovych lokalit. Uskuto€riuje sa to prostrednictvom programu, ktory sa nazyva vyhladavaci robot. Tento program prehladava
internet, navstevuje vSetky dostupné webové lokality a uklada informéacie o nich (ako datum uverejnenia alebo vytvorenia lokality
alebo jej obsahu) do indexu.
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Na preukazanie zverejnenia urCitého obsahu by v3ak prisludny datum mal byt podloZeny dalSimi

informaciami, videalnom pripade datumami obsiahnutymi v obsahu konkrétnych webovych lokalit
uvedenych vo vysledkoch vyhladavania.
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Priklad 3

Z dbévodu dalej uvedenych obmedzeni sa na internetové vyhladavace treba spoliehat s opatrnostou. Po
prvé, pri vyhladavani v ramci ¢asového Useku (pozri oznacenie A v priklade 4) ziskany datum nemusi byt
nevyhnutne datumom uverejnenia relevantného obsahu (pozri oznacenie C v priklade 4), ale datumom,
ked nastroj uloZil prislusnu webovu lokalitu do vyrovnavacej pamate alebo ju zaznamenal (pozri oznagenie
B v priklade 4). Po druhé, obsah webovej lokality zobrazujucej relevantné informécie/relevantny obsah sa
nemusi vztahovat na zobrazeny datum, ale moZze ist o najnovS8iu verziu danej webovej lokality.
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Po zadani zodpovedajucej webovej lokality obsahujticej obrazok zistite, Ze datum
spristupnenia obrazka verejnosti je 23. marec 2016.

Priklad 4

Na druhej strane sluzby archivacie webovych lokalit (ako napriklad ,WayBack Machine®) mézu sluzit ako
cenny nastroj na preukazanie datumu zverejnenia konkrétneho obsahu na internete.

Poskytuja pristup k archivovanym webovym lokalitam alebo ich Castiam tak, ako vyzerali v uréitom

¢asovom okamihu (snimky) (pozri oznacenie A v priklade 5). Archivy webovych lokalit navySe poskytuju
moznost ich zobrazenia a prezerania.
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Napriek tomu treba pri posudzovani dékazov ziskanych zo sluzieb archivacie webovych lokalit zohladnit

tieto aspekty:

- obmedzeny pristup k obsahu webovych lokalit. Archivacia napriklad nemusi byt mozna pri obsahu
chranenom heslom alebo majitelia webovych lokalit mézu blokovat pristup archivadnych systémov
k ich obsahu (t. j. $tandard Robot Exclusion(2),

- neuplna alebo Ciasto€na archivacia obsahu webovej lokality.

- odstranenie obsahu. Majitelia webovych lokalit maju pravo poziadat o odstranenie archivovaného
obsahu.

- sporadické aktualizacie. Webové lokality sa nearchivuju pri kazdej ich aktualizacii alebo zmene, ale
len vtedy, ked ich navstivia vyhladavacie roboty®3). To na druhej strane zavisi od popularity webovej
lokality.

INTERNET ARCHIVE Expicre more than 352 billion web peges saved over time

-
mau“aﬂ"mgﬂ“l"g hitps Ven wilopeds erghwkiFord_Mode!_T]

Saved 379 times between y 8. 2004 and

-l..h‘lll..n.. -.l..n.hl-.l.l. ...--.l.h.‘ h

2001 2002 2003 2004 2005 0O 2007 2008 2000 2030 201 2012

JANUARY 1,

2015

o ,F""' Model T
Priklad 5
Odporucania:
. Vysledky vyhladavania prostrednictvom sluzieb internetovych vyhfadavaCov by sa mali vyuzivat
opatrne,
. Je dblezité zohladnit, Ze pri prechadzani archivovanou webovou lokalitou sa samostatné Casti

webovej lokality mozu tykat inych datumov,

2 Standard pouzivany webovymi lokalitami na komunikaciu s vyhladavacimi robotmi a inymi webovymi robotmi. Standard Robot
Exclusion informuje webovy robot o oblastiach webovej lokality, ktoré sa nemaju spracuvat alebo prehladavat.

3 Internetovy robot, ktory systematicky prehladava web zvy&ajne na ucel indexovania webu.
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. Na ucCely preukazania zverejnenia relevantného obsahu na internete je vhodné pouzit sluzby
archivacie webovych lokalit namiesto sluzieb internetovych vyhladavacov,
. S cielom preukazat zverejnenie konkrétneho obsahu na internete by prisludny datum mal byt

podporeny dal$imi dokazmi.

3.2.2.2 Informéacie o pocitacom vytvorenych ¢asovych peciatkach

Elektronicka asova pediatka®¥ priradi k suboru, sprave, transakcii, obrdzku a pod. presny ¢as, &im
potvrdzuje, Ze dany obsah existoval v ur€itom ¢asovom okamihu.

K dispozicii su rézne sluzby poskytujuce Casove pediatky(®®, Niektoré z nich maju potvrdenie Eurdépskej
komisie, Ze spliaju poziadavky nariadenia (EU) ¢. 910/2014(56), Poskytovatelia tychto sluzieb mézu vydavat
kvalifikované elektronické ¢asové pediatky®?.

Europska komisia uverejiiuje eurdpsky zoznam poskytovatelov kvalifikovanych ¢asovych peciatok(®8).

Kvalifikovana ¢asova peciatka vydana v jednom ¢lenskom State sa uznava ako kvalifikovana ¢asova
pecCiatka vo vSetkych Clenskych Statoch. NavySe sa u nej predpoklada spravnost datumu a €asu, ktory
uvadza, a integrita (dajov, s ktorymi je datum a ¢as spojeny®9),

Casové peciatky dokazu zabezpe&it obsah v snimke obrazovky alebo vytladku (pozri oznadenia A
v prikladoch 6 a 7) pred moznostou jeho neskorsej Upravy alebo odstranenia z pévodného zdroja. Na tento
druh dbkazu sa navyS$e nevztahuju ziadne Uzemné obmedzenia.

Pri poziadani o ¢asovu peciatku pre konkrétnu webovu lokalitu poskytne sluzba certifikat overujuci obsah
s pridanou ¢asovou peciatkou, ako je napriklad adresa URL, datum a vSetky informacie stvisiace s danou
webovou lokalitou v okamihu pridania ¢asovej peciatky (pozri oznacenie A v priklade 7 a oznacenia A a B
v priklade 8).

Casovu pegiatku mozno pridat na statické webové lokality aj relacie prehladavania.

Pri pridani asovej peciatky na statické webové lokality vo vSeobecnosti sluzba €asovych pediatok vyda
digitalny certifikat, ktory zahffiia obsah viditelny na konkrétnej adrese URL v urc¢itom okamihu s uvedenim
presného datumu a ¢asu. Tento druh Casovej peciatky sluzi ako zaruka, Ze predlozena snimka obrazovky
nebola upravena, pretoZe certifikat, ktory obsahuje digitalny podpis a ¢asovu peciatku, zahffia vizualne
informacie poskytované adresou URL a kéd HTML ako prilohu certifikatu.

9 Udaje v elektronickej forme, ktoré spéjaja iné tdaje v elektronickej forme s konkrétnym éasom, &im preukazuju existenciu tychto
inych Gdajov v danom Ease (€lanok 3 ods. 33 nariadenia elDAS). Niektoré zo sluzieb ¢asovych peciatok su zalozené na technoldgii
blockchain.

9 Postupnost znakov alebo kddované informacie urCujuce Cas, ked nastala urcita udalost, zvycajne s uvedenim datumu a Casu.

% Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnutornom trhu (nariadenie elDAS).

(%7 Elektronicka &asova pediatka, ktora spifia poZiadavky stanovené v &lanku 42 nariadenia elDAS, konkrétne, Ze: a) spaja datum a
¢as s Udajmi tak, aby bola v rozumnej miere vyli¢ena moznost nezistitelnej zmeny udajov; b) vychadza z do€asného zdroja informacii
prepojeného s koordinovanym svetovym ¢asom (medzinarodne riadeny jednotny systém atémovych hodin spojeny s Greenwichskym
strednym ¢asom).

8 Zoznam doveryhodnych poskytovatelov: https://webgate.ec.europa.eu/tl-browser/#/ Poskytovatel kvalifikovanych &asovych
peciatok (Poskytovatelia kvalifikovanych déveryhodnych sluzieb — QTSP): poskytovatel déveryhodnych sluzieb, ktory popri vytvarani
a validacii elektronickych podpisov poskytuje a uchovava digitalne certifikaty. Poskytovatelovi déveryhodnych sluzieb je udelené
postavenie organu dohladu a vyZaduje sa v EU a Svajéiarsku na regulaciu postupov elektronického podpisovania.

® Clanok 41 nariadenia elDAS.
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Pridanie ¢asovej peciatky na staticku webovu lokalitu
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Priklad 6
Bez Casovej peciatky
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Pridanie ¢asovej peciatky na statickt webovu lokalitu: certifikat
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Priklad 7
S Casovou peciatkou

Pridanie Casovych peciatok na relacie prehladavania (alebo dynamické webové lokality) umoznuje
pouzivatelom pridat ¢asovu peciatku na viaceré snimky obrazovky alebo zaznamenat video relacie
prehladavania webu, ktoré je certifikované prostrednictvom podpisaného certifikatu s pridanou ¢asovou
peciatkou, ktory obsahuje informacie o videu a snimky obrazovky vytvorené pocas relacie prehladavania

(pozri oznacenia A a B v priklade 8).
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Pridanie ¢asovej peciatky na relaciu prehfadavania
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Priklad 8
Odporucania:
. Pridanie Casovych peciatok je vhodné pouZit ako preventivne opatrenie na zabezpecenie dokazov
o zverejneni urcitého obsahu,
. Ak je na ziskanie relevantného dékazu potrebné vykonat viacero krokov, je vhodné pridat ¢asovu

peciatku na celu relaciu prehfadavania.
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3.2.2.3 Forenzné softvérové nastroje

Forenzné softvérové nastroje® sluzia na ziskanie digitalnych a pocitacom vytvorenych dokazov. Niektoré
su zamerané na laickych pouzivatefov a su vofne dostupné na internete.

Tieto nastroje mozno pouzit najma na extrahovanie informacii tykajucich sa prislusného datumu, ktoré by
mohli byt vloZené v obrazkoch, videach alebo programovani pouzitom na vytvorenie webovej lokality (t. j.
metaudajoch). Tieto udaje sa mdzu pouzit' na preukazanie zverejnenia konkrétneho obsahu na internete.

Forenzné softvérové nastroje mozno pouzit aj na monitorovanie prispevkov v socialnych médiach spolu
s obrazkami.

Odporuaéania:

. Pri extrahovani dbkazov s pouzitim forenznych softvérovych nastrojov sa odporuca poskytnut
informacie vysvetlujuce prislusny nastroj, ako aj informacie o spdsobe ziskania informécii, druhu
extrahovanych informécii a obsahu, z ktorého boli ziskané, ako aj datum a Cas, kedy boli informacie
ziskané.

3.2.3 Obdobie a natasovanie prieskumu trhu

Pokial ide o prieskumy trhu, vznika otazka, aké Casové obdobie by mal prieskum odzrkadfovat — obdobie
pred datumom podania, v ¢ase konania, po datume podania atd. Preto by u€astnik mal zohladnit dalej
uvedené odporucania.

Odporucania:

. Obdobie prieskumu by malo byt relevantné vo vztahu k obdobiu, v ktorom dévod konania vznikol
pretoze prieskum by potom mohol byt uzito€ny napriklad pre preukdzanie zndmosti urcitej ochrannej
znamky.

Napriek tomu prieskum vykonany urcity ¢as pred alebo po reIevan:tnom datume méze obsahovat uzito¢né
Udaje, aj ked jeho dbékazna hodnota sa mdze lisit v zavislosti od dizky asového odstupu od relevantného
datumu®),

3.3 Sposoby predkladania dékazov

Zodpovednost za riadne predloZenie dékazov je na u€astnikovi konania. Okrem toho by podanie dékazov
malo byt dostatoCne jasné a presné, aby bol druhej strane umozneny vykon prava na obhajobu, a
odvolacim organom alebo Uradom ¢lenskych Statov pre duSevné vlastnictvo ich preskimanie. Vzhladom
na uvedené skutocnosti spoloény postup obsahuje odporu€ania tykajuce sa predkladania a Struktury
dbkazov, ich akceptovatelnych formétov, velkosti a objemu, ako aj zoznamu priloh.

Obsahuje tieZ usmernenia pre ZP, u€astnikov a ich zastupcov, ako navrhnut a vykonat prieskum trhu, ktory
sa ma predlozit ako dékaz v konaniach vo veciach ochrannych znamok, ako aj kontrolny zoznam, ktory
mé&zu odvolacie organy a Urady ¢lenskych Statov pre duSevné vlastnictvo pouzit ako podporny nastroj pri

©9) Nastroje, ktoré pomahaju vySetrovatelom ziskat dékazy z pocitatov a identifikovat, uchovat, obnovit a preverit relevantné
informé&cie v sulade s forenznymi Standardmi v oblasti digitalizacie.

61 Napriklad: 12/07/2006, T-277/04, VITACOAT, EU:T:2006:202, bod 38: ,[...] treba predovietkym zdoéraznit, Ze na nadobudnutie
vy$8ej rozliSovacej sposobilosti v désledku svojej pripadnej znamosti u verejnosti musi byt starSia ochrannad znamka v kazdom
pripade verejnosti znama v den podania prihlasky alebo, v zavislosti od pripadu, v den vzniku prava prednosti uplatneného v prospech
danej prihlasky [...]. Nie je vSak vylu¢ené, ze prieskum uskutoneny v Case pred tymto datumom alebo po iom mbze obsahovat
uZitodné udaje, aj ked jeho dékazna hodnota sa méZe menit v zavislosti od dizky asového odstupu medzi obdobim, ktorého sa tyka
prieskum, a diiom podania alebo vzniku prava prednosti spornej prihlasky ochrannej znamky.*
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rozhodovani, ked sa zaoberaji prieskumami.

Okrem toho sa v tejto kapitole uvadza minimalny Standard pre ¢estné vyhlasenia a vyhlasenia svedkov.

3.3.1 Predkladanie dékazov: prijatelné formaty, velkost a objem

Vzhladom na urcité rozdiely medzi druhmi podani bolo na ucely tohto spolo¢ného postupu vytvorenych pat
skupin odporuc&ani pre: i) vSetky druhy podani; ii) podania v papierovej forme vratane podani akychkolvek
fyzickych predmetov; iii) elektronické podania; iv) podania faxom a v) nosi¢e udajov.

Malo by sa v8ak zdéraznit, Ze elektronické podavanie, ak je k dispozicii, je nadalej uprednostriovanym
prostriedkom na predkladanie podani a dékazov. Ugastnik alebo jeho zastupca by si okrem toho mali vzdy
vopred overit, ktoré druhy podani akceptuje prislusny odvolaci organ alebo urad ¢lenského Statu pre
duSevné vlastnictvo. Niektoré mézu byt napriklad bezpapierové alebo nemusia akceptovat podania faxom.

3.3.1.1 VSetky druhy podani

Ako prilohy by sa mali predkladat len tie dokazy, ktoré st uvedené v podani a ktoré su uvedené v zozname
priloh.

Predkladajuci u€astnik by mal zvazit tieto klu€ové aspekty Strukturovaného predkladania dékazov pokial
ide o vSetky druhy podani.

Odporucania:

. Dékazy by mali byt obsiahnuté v prilohach k podaniu, ktoré by mali byt o€islované podla poradia,
napriklad: priloha 1, priloha 2 atd.

. Kazda priloha by mala byt jasne odliSena, napr. zaradenim osobitne;j titulnej strany alebo oznadenim
ako priloha 1, priloha 2 atd. v hornej Casti prvej strany dokazu.

. Kazdé predlozenie pisomného dbkazu (t. j. v ramci kazdej prilohy), by podla moznosti malo mat
Cislované strany.

. K dékazom by mal byt prilozeny zoznam priloh (opisany v podkapitole 3.3.2.1).

. Ugastnik by mal do svojich podani zahrnut' vysvetlenie, o kazdy dokaz predstavuje alebo o nim
ma byt preukazané.

. V kazdom odkaze v podani na predlozené dékazy by sa malo uvadzat prislusné &islo prilohy, ako je
uvedené v zozname priloh (opisané v podkapitole 3.3.2.1).

. Okrem toho, ak ucastnik konania odkazuje na dbékazy prilozené v inom podani, malo by sa to jasne
uviest (napr. priloha 3 odévodnenia).

. Ak sa to vyzaduje, datum a podpis by sa mali uviest na kazdej strane alebo kazdom predlozZeni

dokazu v sulade s postupom jednotlivych odvolacich organov alebo Uradov ¢&lenskych Statov pre
duSevné vlastnictvo.

. Ak je v jednom dbkaze zobrazenych viacero ochrannych znamok, tovarov a sluzieb alebo datumov,
relevantné informacie by mali byt jasne oznacené.
. Ak originaly obsahuju farebné prvky, ktoré su relevantné pre spis (napriklad osvedéenie o zapise©2

alebo ddkaz o skuto¢nom pouzivani), dokazy by mali byt predlozené vo farbe.

Ugastnici odvolacieho konania by mali starostlivo zvazit, kolko dokazov potrebuiji predloZit na osved&enie
a preukazanie relevantnych skuto€nosti. Mali by starostlivo vyberat dékazy predlozené v konani z hladiska
ich kvantity aj kvality a racionalne posudit mnoZstvo dékazov a ich dékaznu hodnotu. Ugastnici konania by
preto mali vziat do Uvahy nasledujuce body.

€2 25/10/2018, T-359/17, ALDI, EU:T:2018:720, body 45 — 57; 27/03/2019, T-265/18, Formata, EU:T:2019:197, body 48 — 53.
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Odporucania:

Ak je v konkrétnom pripade relevantna len ¢ast dékazov — napriklad prva strana a niekolko dal$ich
stran — ucastnik by mal predlozit len prislusné strany/Casti,
Na poziadanie by sa vSak mala poskytnut Uplnd/kompletna verzia dékazov.

3.3.1.2 Podania v papierovej forme vratane fyzickych predmetov
V pripade podania v papierovej forme sa odporuca uviest tieto Udaje.

Odporucania:

Ak sa dokumentacia (ddkazy) zasiela v réznych baleniach, na prvej strane zoznamu priloh by sa mal
uviest Udaj o celkovom pocte priloh, pocte baleni a oznacenie priloh obsiahnutych v kazdom baleni.
Odporuca sa uprednostnit obycajné harky formatu DIN-A4 pred inymi formatmi alebo médiami
v pripade v8etkych predkladanych dokumentov vratane oddelovacov medzi prilohami alebo obalov.
V kazdom pripade by sa v3ak mala zohladhovat Citatefnost dékazov. V pripade niektorych druhov
dbkazov (napr. plagaty) preto méze byt vhodnejsi vaési format (napr. DIN-AL).

Originaly dokumentov by sa nemali zasielat. Namiesto toho by sa mala vyhotovit’ kdpia (v pripade
potreby farebna) a zaslat’ ako priloha.

Odosielaniu fyzickych vzoriek by sa podla moznosti malo vzdy vyhybat. VhodnejSie je pouzit ich
fotografiu, ktora by sa mala vytlaCit (v pripade potreby farebne) a zaslat' ako dokument (priloha).
Ak ucastnik konania zaSle fotografie fyzickych vzoriek, mali by zahffiat vSetky pohlady, ktoré su
relevantné pre konkrétny pripad, odfotografovanim jednotlivych stréan vzorky, a nasledne aj detailov,
ako ochranna znamka, jazyk, datumy alebo nazvy krajin, ktoré na vzorke moézu byt uvedené. Pokial
je to mozné, etikety, ktoré su sucastou prislusnej vzorky, by sa mali odfotografovat aj oddelene na
rovnhom, horizontalnom povrchu.

Pokial je to aplikovatelné, mala by byt zretelne oznaCena druha képia ur€ena na zaslanie druhému
ucastnikovi.

Pokial je to aplikovatelné, mala by byt zahrnuta druh& sada farebnych ¢asti na odoslanie druhému
ucastnikovi.

Existuje aj moznost podat dékazy zaznamenané na nosiCoch dat. Tato téma je opisana v podkapitole
3.3.15

3.3.1.3 Elektronické podania

Ak Ucastnik pod4 dbkazy elektronicky (prostrednictvom elektronického podania), mal by zohladnit
nasledujuce odporucania.

Odporucania:

Prostrednictvom elektronického podania by sa nemala zasielat druh&a képia. Ak to vSak vyzaduje
odvolaci organ alebo Urad ¢lenského Statu pre duSevné vlastnictvo, v stanovenej lehote by sa mala
predlozit papierova kopia.

Obmedzenia velkosti suborov zavisia od technickych obmedzeni a vybavenia jednotlivych
odvolacich organov alebo uradov ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo.

Okrem toho, kedZe prilohy (dékazy) musia byt zaslané ako subory, u€astnik konania by mal zohladnit
nasledujuce skuto€nosti.
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Odporucania:

. Prilohy (dékazy) by sa mali nachadzat v jednom alebo vo viacerych siboroch oddelene od suboru
obsahujlceho podanie.

. Subor mbze obsahovat jednu alebo viacero priloh. Nemalo by byt povinné vytvarat jeden subor pre

kazdu prilohu. Odporu¢a sa v8ak, aby sa prilohy pri podavani Cislovali vzostupne a aby boli
dostatoCne jasne oznacené (ako sa uvadza dalej).

. Subory by mali mat nazvy identifikujlce ich obsah ¢o najjednoznacénejsie ako je to mozné (napriklad:
priloha 1, priloha 2, prilohy 1 az 6, prilohy 1 az 3 faktury atd.).

Obmedzenie dizky nazvov pre uvedené subory zavisi od technickych obmedzeni a moznosti jednotlivych
odvolacich organov alebo Uradov ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo.

3.3.1.4 Podania faxom
Ak Ucastnik poda dbkazy faxom, mal by zohladnit nasledujice odporucania.

Odporucania:

. Ak sa vacsie mnozstvo dokumentacie (dékazov) predklada v réznych varkach, na prvej strane
zoznamu priloh by sa mal uviest Udaj o celkovom pocte priloh, polte varok a oznacenie priloh
obsiahnutych v kazdej varke.

. Faxom by sa nemala zasielat druhd képia. Ak to viak vyzaduje odvolaci organ alebo urad ¢lenského
Statu pre duSevné vlastnictvo, v stanovenej lehote by sa mala predlozit papierova kopia.

3.3.1.5 Nosice dat (DVD, CD ROM, USB kluce atd’) a ostatné prijatelné formaty

Nosi¢e udajov by sa mali predkladat jedine v pripade nedostupnosti elektronického podavania alebo ak
velkost' suborov s predloZzenymi dékazmi presahuje technické mozZnosti daného nastroja na elektronické
podavanie.

Ak uc€astnik konania predlozi dbkazy prostrednictvom nosiCov udajov, ako su USB kfu€e atd., mal by
postupovat podla odporucéani tykajlcich sa stborov ako priloh uvedenych v podkapitole 3.3.1.3.

Vo vynimo¢&nych pripadoch, ak sa na nosi¢och déat predklada velmi velky po€et suborov, dékazy by sa mali
organizovat' v podprie€inkoch a pre kazdu prilohu (d6kaz) by sa mal vytvorit samostatny podprie€inok,
namiesto predloZenia celého obsahu v jednom velkom prie€inku. Tieto podprie€inky by mali mat' nazvy
(odzrkadlujuce prilohu, ktor( obsahuju), identifikujice ich obsah €o najjednoznacnejsie ako je to mozné.

V tomto dokumente sa uvadza aj Upiny prehlad véetkych akceptovanych formatov predkladania dbkazov
v odvolacich konaniach vo veciach ochrannych znamok (3, ktory vychadza z postupov internych
odvolacich organov uradov €&lenskych Statov pre duSevné vlastnictvo a externych odvolacich organov
a/alebo sudov, ktoré pdsobia ako externé odvolacie organy v konaniach vo veciach ochrannych znamok, z
Clenskych Statov. Ziskané udaje by mali byt prinosom pre ZP, ako aj pre u€astnikov a ich zastupcov.

Akceptovanie uvedenych formatov zo strany odvolacich organov nevyluc€uje akceptovanie inych formatov
v buddcnosti, napriklad v désledku technologického vyvoja.

©3 Udaje ziskané v oktébri 2019.
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Treba zdbraznit, Ze hoci nosi¢e dat si uznavanymi formatmi na predkladanie dékazov, prislusné odvolacie
organy a urady ¢lenskych Statov pre duSevné vlastnictvo, ako uz bolo uvedené, nemusia akceptovat vSetky
formaty suborov, ktoré obsahuju. Dékazy zaznamenané na nosi¢och udajov suU preto akceptovatelné vo
formatoch uvadzanych a akceptovanych jednotlivymi odvolacimi organmi alebo Gradmi ¢lenskych Statov
pre dusevné vlastnictvo individualne.

Niektoré usmernenia tykajuce sa formatov suborov mozno najst v Spolo¢nom oznameni o vyjadreni novych
druhov ochrannych znamok 4. Poskytuje Uplny prehlad akceptovanych formatov elektronickych stborov
na vyjadrenie vSetkych druhov ochrannych znamok jednotlivymi uradmi ¢lenskych Statov pre dusSevné
vlastnictvo.

Odporucania:

€ https://euipo.europa.eu/tunnel-
web/secure/webdav/guest/document_library/contentPdfs/about euipo/who we are/common_communication/common_communicat
ion_8/common_communication8 sk.pdf
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. Ako minimalny Standard by odvolacimi organmi mali byt akceptované podania na CD ROM, DVD
alebo USB klucoch.

3.3.1.6 Vytlacky a snimky obrazovky: osobitné poZiadavky
Tato podkapitola ¢erpa zo zaverov a odporucani spolo¢ného postupu CP10 — Kritérid na posudenie
spristupnenia dizajnov verejnosti na internete.

Nasledujuce odporucania sa dalej vztahuju na vSetky webové lokality a aplikacie, z ktorych sa vyhotovia
vytlaéky alebo snimky obrazovky.

Malo by sa zdéraznit, Ze podobne ako v pripade inych dokazov, vytlacky alebo snimky obrazovky by sa
nemali manualne upravovat (s vynimkou ocislovania stranok), napriklad pridanim datumu uverejnenia
relevantného obsahu alebo zdroja.

Odporucania:
. Vytlacky a snimky obrazovky pripojené ako dékazy by mali obsahovat informacie o:
o zdroji, z ktorého bol obsah ziskany (napr. adresa URL),
o relevantnom datume,
o relevantnom obsahu (napr. ochranna znamka, tovary a sluzby atd.).
. Ak vytladok alebo snimka obrazovky neobsahuje vSetky relevantné informacie, odporuca sa, aby

UCastnici predlozili dopliiujuce dbkazy preukazujice chybajuce prvky (napr. ak v prisluSnom
prispevku obsahujicom ochrannd znamku chyba datum, tento idaj mdézu poskytovat komentare,
poznamky alebo dalSie zverejnenia v socialnych médiach alebo katalégy uverejnené na komerénych
¢i maloobchodnych lokalitach).

. V pripade, zZe zdroj (napr. adresa URL) nie je vo vytlacku alebo na snimke obrazovky uplne viditelny,
odporuca sa, aby sa poskytli doplfiujuce dbkazy.
o Vo vztahu k vytlatkom je doblezité rozliSovat medzi datumom tlace® dokumentu (vytlacku)

a datumom zverejnenia relevantného obsahu na internete. Datum vytlaCenia sa bude povazovat za
datum uverejnenia obsahu, pokial nie je mozné zistit' skorsi relevantny datum z adresy URL, z
obsahu samotného dokumentu alebo z akéhokolvek iného dbkazu.

. Ak su relevantné informacie prezentované v snimke obrazovky, za datum zverejnenia relevantného
obsahu sa bude povazovat datum vytvorenia snimky obrazovky, pokial zo samotného obsahu
snimky obrazovky alebo zo ziadnych dalSich podpornych dbkazov nie je mozné zistit skorsi
prislusny datum.

. V zavislosti od druhu pouzitého pocitaCa a/alebo zariadenia mézu mat aj vytlaok alebo snimka
obrazovky vlozeny datum vytvorenia. Tento datum méze byt relevantny pre zverejnenie konkrétneho
obsahu na internete.

3.3.2  Struktura dékazov

Odporucania uvedené v tejto podkapitole by sa mali uplatfiovat na vSetky predloZzené dokazy bez ohladu
na to, €i boli predloZzené fyzicky, na nosiCoch udajov, elektronicky alebo faxom.

3.3.2.1 Zoznam priloh

Ako uz bolo uvedené, v zaujme ulahCenia jasného a presného predlozenia dokazov by tieto mali byt
zahrnuté v prilohach k podaniu. Okrem toho by uc€astnik konania mal vytvorit a predlozit odvolaciemu
organu alebo uradu ¢lenského Statu pre dusevné vlastnictvo spolu so svojimi dékazmi zoznam priloh.

©5 Datum poskytnuty pocitatom pri vytlageni obsahu z webovej lokality (v papierovej kopii alebo vo formate PDF). Tento datum je
uvedeny v hornej alebo dolnej ¢asti prislusnych stran.

Spoloény postup 32



Dokazy v odvolacom konani vo veciach ochrannych znamok

Zoznam priloh by sa mal predkladat spolu s podaniami a mal by byt v sulade s odporuéaniami uvedenymi
dalej.

Odporucania:
. Podania by mali obsahovat zoznam (t. j. zoznam priloh), v ktorom sa pre kazdy prilozeny dokaz
uvadzaju tieto informacie:
o Cislo prislusnej prilohy,
o kratky opis dékazu a v pripade potreby pocet stran,
o ¢islo strany podania, na ktorej sa spomina dany dékaz(©9),
o ak je to aplikovatelné, informaciu, Ze ur€ity dékazny material by sa mal povazovat za déverny

(¢o znamena, Ze uCastnik konania predlozil odévodnenu ziadost o déverné zaobchadzanie v
suvislosti s tymto dékazom a tento dokaz by mal byt oznaleny ako doverny a ako dbverny

uchovéavany).
. V hornej ¢asti zoznamu priloh by sa malo uviest zodpovedajuce ozna&enie rozhodnutia, vogi ktorému
odvolanie smeruje alebo Cislo spisu (v zavislosti od fazy odvolacieho konania),
o Ak je to aplikovatelné, v pripade podania faxom by sa na prvej strane zoznamu priloh malo jasne
uviest, ¢i predlozené prilohy/dokazy obsahuju farebné prvky, ktoré su relevantné pre dany spis,
. Je tiez vhodné, ale nie povinné, aby predkladajuci u¢astnik v zozname priloh uviedol, na ktoré

konkrétne ¢asti dokumentu (dékazu) sa odvolava na podporu svojich tvrdeni.

Pre lepSiu orientaciu u¢astnikov, ich zastupcov a ZP bol vytvoreny vzorovy zoznam priloh, ktory je prilozeny
ako priloha 1 k tomuto spoloénému postupu.

3.3.2.2 Nestrukturované dbkazy: désledky

Ak niektoré z podmienok opisanych v tejto kapitole nie su spinené, odvolaci organ alebo urad ¢lenského
Statu pre duSevné vlastnictvo méze vyzvat ucastnika, aby tento nedostatok odstranil. Lehoty (terminy), v
ktorych by sa mal nedostatok odstranit, zavisia od konani pred jednotlivymi odvolacimi orgdnmi alebo
Uradmi Clenskych Statov pre duSevné viastnictvo a mali by byt uvedené vo vyzve na odstranenie
nedostatkov.

Odporucania:

Vyzvat' na odstranenie nedostatku by sa malo, ak nastane aspori jeden z tychto scenarov:

. dbkazy nie s obsiahnuté v prilohach k podaniu (méze k tomu dojst, ak sa podania alebo zoznam
odvolavaju na ddkazy, ktoré k nim nie su pripojené — s vynimkou pripadov, ak lehoty na predlozenie
dbkazov uz uplynuli),

prilohy nie st oc&islované podla poradia,

strany v priloh&ch nie su ocislované,

spolu s podaniami nie je predlozeny ziadny zoznam priloh,

v zozname sa neuvadza pre kazdy prilozeny dokument alebo dbkaz:

o Cislo prislusnej prilohy,

o kratky opis dokazu a v pripade potreby pocet stran,

o Cislo strany podania, na ktorej sa spomina dany dbkaz.

V pripade, ze chyba len zoznam priloh alebo ak ma tento zoznam nedostatky alebo ma nedostatky jedna
priloha, U¢astnik by mal zaslat len novy zoznam alebo prilohu.

Ak sa nedostatok neodstrani v stanovenej lehote, akceptacia zostava na uvazeni prislusného odvolacieho
organu alebo uradu ¢lenského Statu pre duSevné vlastnictvo.

@ Clanok 55 ods. 2 delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2018/625.
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3.3.3  Struktira prieskumov trhu

Tato kapitola obsahuje subor odporu€ani o tom, ako navrhnut a vykonat prieskum trhu, ktory mozno
predlozit odvolacim organom alebo uradom ¢lenskych Statov pre duSevné vlastnictvo ako dbékaz v
konaniach vo veciach ochrannych znamok®”). Mohli by byt napomocné pri hfadani nevyhnutnych
spoloénych prvkov prieskumu.

Podla zauzivanych postupov na trovni EU sa prieskumy trhu zvy&ajne predkladaju ako dékaz za ugelom
preukazania nadobudnutej rozliSovacej sposobilosti alebo dobrého mena ochrannej znamky. Tieto
odporuc¢ania v8ak mozno aplikovat aj na iné druhy prieskumov trhu v konaniach vo veciach ochrannych
znamok.

3.3.3.1 Poziadavky na poskytovatela prieskumu

Prieskumy by v zasade mali vykonavat nezavislé prieskumné institacie, spolo¢nosti alebo ini nezavisli
odbornici. Vzhlfadom na zlozitost takychto druhov prieskumov trhu by odbornici povereni vykonavanim
tychto prieskumov mali mat relevantné znalosti a/alebo skusenosti. Odbornici sa zhoduju v tom, Ze je lepSie
oslovit spolo€nost Specializujucu sa na prieskumy ako spolo€nost so vSeobecnym zameranim.
Specializovana spolognost/institicia lepsie chape Udel prieskumu, a preto modze lepSie a spolahlivo
Struktarovat a vykonavat prieskum a interpretovat vysledky. Vyber odbornika na prieskum/institicie
zaoberajucej sa prieskumom vSak zostava na uvazeni u€astnikov.

PredloZena sprava o prieskume by sa nemala odmietnut len na zaklade toho, Zze odbornik/institicia, ktora
vykonala prieskum, nie je znama/medzinarodna/velka organizacia, za predpokladu, Ze vSetky kfucové
prvky spravy o prieskume si riadne zadefinované a vysvetlené a metodika prieskumu spifia normy v ramci
odvetvia. Medzi tieto klu¢ové prvky modzu patrit: relevantna populacia/celkovy subor, opis vzorky, sposob
ziskavania odpovedi, stibor otazok a konec¢né vysledky.

Aby sa okrem iného potvrdila spolahlivost’ vysledkov prieskumu trhu, odporuéa sa poskytnut relevantné
informéacie o odbornom pozadi odbornika (odbornikov)®8)/prieskumnej institlcie alebo spoloc¢nosti, ktora
vykonala prieskum.

3.3.3.2 Vzorka spotrebitelov (metéda vyberu vzorky, velkost vzorky)

Vzorka musi byt prizna¢na pre cell relevantn( skupinu verejnosti a musi sa vybrat nahodne(®9. Mala by
byt navrhnuta tak, aby bol pocet a profil respondentov (aspoi z hladiska pohlavia, veku,
regidonu/geografického rozlozenia, urovne vzdelania, povolania a zazemia) reprezentativny pre r6zne druhy
potencialnych spotrebitefov predmetnych tovarov a/alebo sluzieb.

Otazka, ako urdit, Ci je prieskum reprezentativny, je v praxi dblezitou otazkou. Preto méze byt uzito¢né
zamysliet’ sa nad tym, ¢o znamena ,reprezentativnost” v suvislosti s vyberom vzorky. KedzZe je nemozné
vykonat' rozhovor s celou populéciou alebo kazdym spotrebitelom/relevantnym odbornikom v konkréthom
pripade, mala by sa vybrat vzorka. Vzorka je ovela menSia skupina zvladnutelnej velkosti. Je naplanovana
tak, aby verne zodpovedala Struktire celej skupiny, ktora sa ma preskumat; v idealnom pripade by vzorka
mala byt presna miniatdrna verzia ,celkového suboru®, ktory sa méa preskumat.

67 Niektoré odvolacie organy alebo drady ¢lenskych Statov pre dudevné vilastnictvo véak mozu mat osobitné pravidla tykajice sa
pripustnosti prieskumov trhu, ktoré mézu od ucastnikov vyzadovat, aby poziadali o povolenie predlozit takyto druh dékazu. Okrem
toho v niektorych jurisdikciach EU sa prieskumy mézu koncipovat' v spolupréaci s odvolacim organom alebo uradom é&lenského §tatu
pre duSevné vlastnictvo alebo nimi schvalovat.

) Moze ist o kopiu Zivotopisu odbornika alebo profilu spolognosti; zoznam ich publikécii o prieskumoch trhu; informacie o tom, ze
dany odbornik sa zG¢astnil na relevantnych konferenciach ako re¢nik; ¢lenstvo v profesijnych zdruzeniach atd.

€9 29/01/2013, T-25/11, Cortadora de cerdmica, EU:T:2013:40, bod 88.
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Reprezentativnost je mozné dosiahnut uplatnenim vedeckého postupu vyberu vzoriek, t. j. bud metddou
nahodného(™® vyberu vzorky alebo vyberu na zaklade kvét(") 72 alebo inou vedeckou metddou, ktora tiez
vedie k reprezentativnosti vzorky. Pri tychto metddach sa respondenti vyberaju systematicky a aktivne,
vytvara sa ndhodny vyber a vysledkom je vhodna/reprezentativna vzorka.

V zavislosti od predmetnych tovarov a sluzieb mézu byt relevantni spotrebitelia definovani nielen na
zaklade Uzemia, ale aj na zaklade rozdelenia do réznych skupin: 1. Siroka verejnost (spotrebitelia
v§eobecnych, verejne dostupnych tovarov a sluzieb, o ktoré ma zaujem ktokolvek); 2. alebo Specificka
skupina spotrebitelov v ramci Sirokej verejnosti (napr. osoby, ktoré nakupuju vybavenie, ktoré slazi urcitému
Ucelu, ktory nie je relevantny pre vSetkych spotrebitelov v ramci Sirokej verejnosti, napr. motocyklové prilby,
golfové vybavenie, vyrobky na starostlivost o kontaktné SoSovky, plienky pre deti atd’, ktoré sa jednoznacne
pouziva len v konkrétnom, typicky menSom segmente Sirokej verejnosti) alebo 3. odbornici (spotrebitelia
Specifickych tovarov a sluzieb, ktoré bezne nie su uréené pre Siroku verejnost).

Velkost vzorky zahffiajucej napriklad 1 000 az 2 000 spotrebitelov, by sa mohla povazovat za dostato¢nu
pre Siroku verejnost a pre vSeobecné tovary a sluzby. Velkost vzorky vS8ak méze zahffat nizSi pocet
spotrebitelov v zavislosti od po¢tu obyvatelov daného ¢lenského Statu (relevantnej verejnosti), osobitosti
Statov a oblasti tovarov a sluzieb. Z toho wvyplyva, Z2e v pripade odbornikov a
SpecializovanejSich/$pecifickych tovarov a sluzieb by vyrazne mensSia velkost vzorky mohla byt
reprezentativna a mat dékaznu hodnotu, pokial sa vybera vyluéne nahodnym spdsobom. V porovnani s
celkovou populaciou su pouzivatelia Specifickych tovarov alebo sluzieb a profesijné skupiny vo
vSeobecnosti homogénnejSie a ich odpovede vykazuju ovela menSie rozdiely.

Reprezentativnost vzorky preto nezavisi od velkého poctu respondentov.
Cim niz$ia je miera chybovosti(7®, tym v&&sia je miera istoty, Ze prieskum je spolahlivy a reprezentativny(74.

Uvedené mozno zhrnlt tak, Zze v sprave o prieskume by sa malo uviest nasledujlce:

. jasné oznacenie relevantnej verejnosti,

. ¢i je relevantnym ,spotrebitefom* v konkrétnom pripade Siroka verejnost, Specificka skupina alebo
odborné kruhy,

. jasné vysvetlenie spdsobu, akym bola vzorka navrhnuta a vybrana a aka vedecka metdda sa pouzila
(kvoty, ndhodny vyber alebo ind),

. mali by sa poskytnut relevantné Statistické udaje (tabulky) vratane informacii o rozdeleni zakladného

suboru aspon z hladiska regiénov, veku, pohlavia, urovne vzdelania, povolania atd'.,

9 Pri metdéde nahodného vyberu dochadza k nahodnému vyberu vzorky zo zakladného stboru na zéklade systematickych kritérii.
Hlavnou zasadou ndhodného vyberu vzorky je, Ze kazdy prvok celkového suboru ma rovnaku (predvidatelnd) Sancu byt vybraty ako
sucast vzorky.

1) Pri vybere vzorky na zaklade kvot je snaha navrhnat vzorku ako miniatirny model, ktory odraza socialno-demograficku $truktiru
prislusného celkového suboru, a to stanovenim cielov zloZenia vzorky, napr. pokial ide o pohlavie, vek, regionalne rozloZenie a
povolanie, na zaklade $tatistickych udajov z inych zdrojov. Od oséb, ktoré vedu rozhovor sa vyzaduje, aby vykonali rozhovor s ur€itym
poctom fudi s uritymi socialno-demografickymi charakteristikami alebo kombinaciou charakteristik, aby Struktura vzorky zodpovedala
Strukture celkového suboru.

2V oboch pripadoch (nahodny vyber vzorky a vyber na zaklade kvot) Gidaje musia byt vazené, ak sa Struktura vzorky (napr. pokial
ide o vek alebo pohlavie) vyrazne li$i od socidlno-demografickej cielovej Struktury prislusného celkového suboru. V procese vazenia
osoby, ktoré su nedostato€ne zastupené vo vzorke, dostanu vyssSi vahovy faktor (> ,1%), t. j. s vo vacSej miere zahrnuté do
hodnotenia, zatial €¢o osoby, ktoré si nadmerne zastipené, dostanu prislusne niz$i vahovy faktor (< ,1). Tym sa zabezpeci, aby
vzorka zodpovedajucim spdsobom odrazala Strukturu prislusného celkového suboru.

(™ Miera chybovosti vyjadruje maximalny ogakavany rozdiel medzi skutoénym parametrom zakladného stboru a odhadom tohto
parametra na zaklade vzorky. Na to, aby bola miera chybovosti zmysluplna, mala by byt vymedzena vyjadrenim pravdepodobnosti
(¢asto vo forme stupria spolahlivosti). V Statistike stupen spolahlivosti vyjadruje pravdepodobnost, s ktorou sa odhad umiestnenia
Statistického parametra (napr. aritmeticky priemer) v prieskume vzorky vztahuje aj na zakladny subor.

(™ Napriklad: Ak zvolime stupefi spolahlivosti 95 % a mieru chybovosti vo vyske 5 %, budeme si vysledkom isti s + 5 % moZnostou
chyby a 95 % istotou, Ze vybrana vzorka je reprezentativna pre cely zakladny subor. 95 % stuperi spolahlivosti s 5% mierou
chybovosti je metdda vyberu vzorky, ktora sa vSeobecne povazuje za reprezentativnu.
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. jednoznacéné vysvetlenie velkosti vzorky v konkrétnom pripade a vysvetlenie, Ze vzorka je
reprezentativna,
. takisto by sa mal vysvetlit akykolvek percentualny podiel uvedeny v prieskume (Ci zodpoveda

celkovému poctu respondentov alebo len tym osobam, ktoré odpovedali).

3.3.3.3 Spbsob vykonania prieskumu (osobne, telefonicky, online atd’)

Neexistuju povinné metdédy ani kanaly a existuje niekolko réznych spdsobov vykonavania prieskumov,
pricom kazdy z nich ma svoje vyhody a nevyhody. K beznym sp6sobom vykonavania rozhovorov patria
osobné rozhovory, telefonické rozhovory a rozhovory prostrednictvom online rozhrania (vaésinou vo forme
tzv. online panelov).

Metdda a okolnosti, za ktorych sa uskuto&nili rozhovory s respondentmi, maju priamy vplyv na kvalitu a
spolahlivost vysledkov prieskumu. Je doélezité vysvetlit metédu zvolenu na vykonanie prieskumu v sprave
o prieskume, inak by mohla byt spochybnena spofahlivost prieskumu.

Metdda vykonania prieskumu by sa mala zvolit' s prihliadnutim na:

1. relevantnu verejnost a pocet potencialnych respondentov;

2. potrebu predviest respondentom predmet testovania (oznacenie, balenie vyrobku);

3. moznosti zabezpecenia vystopovatelnosti odpovedi (ze jedna osoba odpoveda len raz a respondent
nemdze spatne zmenit odpovede),

4, potrebu vytvorit’ také podmienky, aby respondenti odpovedali spontanne (napr. obmedzeny ¢as na

vyplnenie dotaznika, nemoznost pouzit internet/iné zdroje informacii).
Vhodnu metédu vykonania prieskumu by mal vybrat odbornik na prieskum v kazdom jednotlivom pripade.

Pokial ide o online prieskumy, v sprave o prieskume by sa malo jasne preukazat, Ze vzorka spotrebitefov
je reprezentativna a respondenti poskytli svoje odpovede v kontrolovanom prostredi. V pripade online
panelov by sa respondenti mali vybrat ndhodne z ¢lenov panelu. Respondenti by mali prejst procesom
preverovania, ktorym sa zaisti, Ze su skutoCne ¢lenmi relevantnej verejnosti. Kontrolny rdmec analyzy
neskér pomdbze zarutit relevantnost vysledkov (t. j. ak respondent prerusil prieskum z akéhokolvek dévodu,
jeho odpovede by boli vyluéené).

Uvedené mozno zhrnt tak, Zze v sprave o prieskume by sa mali uviest’:
. informécie o pouZitej metdde ziskavania odpovedi (metdde vykonania prieskumu),
. vysvetlenie, pre€o bola zvolena ako vhodna v konkrétnom pripade.

3.3.3.4 Struktura a znenie dotaznika prieskumu

V kazdom jednom pripade je dblezité navrhnut objektivny testovaci pristup na zaklade suboru neutralnych
otazok, ktoré zodpovedaju ucelu prieskumu. PoloZzené otazky nemozu byt sugestivne(™. Malo by sa
zabranit' otdzkam s dvojakym zameranim (otazky prieskumu by nemali byt zloZené, ale mali by sa
zameriavat na jednu tému) — dotaznik by mal byt jednoduchy a strucny.

Dokazna hodnota prieskumov zavisi od spbdsobu formulédcie otdzok. Prieskum moéze pozostavat z
kombinacie uzavretych(’® a otvorenych otazok("). Malo by sa zohladnit, ¢i bol zvoleny vhodny typ otazky
vzhladom na ciel prieskumu(8),

(9 13/09/2012, T-72/11, Espetec, EU:T:2012:424, bod 79.

(™ Na uzavreté otazky mozno odpovedat ,ano“/,nie“/,mozno“ alebo maji obmedzeny subor moznych odpovedi (napriklad: ,A“, ,B%,
,C).

(™) Otvorené otazky su otazky, ktoré umozriuju volne sformulovat odpoved.

(™) Niektoré priklady sugestivnych otdazok mozno najst v: 15/12/2005, T-262/04, Trojrozmerna ochranna znamka vyjadrena v tvare
kamienkového zapalovaca, EU:T:2005:463, body 83 — 86; 13/09/2012, T-72/11, Espetec, EU:T:2012:424, bod 79.
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Odporuca sa nepouzivat rovnaky jednotny test alebo dotaznik pre rézne typy prieskumov. Naopak, pre
kazdy typ prieskumu by sa mali pouzit odliSné dotazniky a spésoby testovania.

Vzhladom na rozdielne ucely sa neodporu€a kombinovat testovacie protokoly, napriklad pri skumani
nadobudnutej rozliSovacej spdsobilosti alebo dobrého mena, do jedného testu alebo vykonavat oba typy
testovania v ramci toho istého rozhovoru alebo s tym istym respondentom.

Pokial ide o znenie a Strukturu dotaznikov, odporuc¢a sa nasledujuce:

. V prieskume by sa mali pouzivat jasne Struktirované otazky, ktoré maju rovnaké poradie a format
pre v8etkych respondentov.

. Znenie tychto otazok by malo byt jasné a strucné.

. Polozené otazky by nemali byt sugestivne a nemali by nasmerovat osobu, ktora odpoveda na
otazku, do oblasti Spekulacie, ku ktorej by sa tato osoba nikdy nedostala, ak by otazka nebola
polozena.

. Otazky by sa mali formulovat tak, aby sa ziskali spontanne odpovede.

. Otvorenym otazkam bez napomahania by sa zvy€ajne mala pripisovat vacsia vaha.

. Mali by sa zaznamenat presné odpovede, a nie ich skratena verzia, zhrnutie alebo len struény obsah.

. Odpovede ako ,ano“, ,nie“ alebo ,neviem“ su jednoduché a ich pochopenie a meranie je

najjednoduchsie. Vyzaduju si uzavreté otazky. Niekedy je vSak dblezité stanovit stupnicu, aby bolo
mozné zistit viac o nazoroch alebo preferenciach spotrebitela: v takychto pripadoch su potrebné
otvorené otazky.

. Mal by sa poskytnat aplny zoznam otazok zahrnutych v dotazniku.
. Mali by sa poskytnit vSetky odpovede poskytnuté v ramci prieskumu.
. Mali by sa poskytnit aj pokyny dané osobam vedudcim rozhovory.

KedZe prieskumy trhu sa Casto predkladaju ako dbkaz za u€elom preukazania nadobudnutej rozliSovace;j
spbsobilosti alebo dobrého mena, tento spolony postup poskytuje vSeobecné usmernenie ohladne
~pristupu trojkrokového testu®, ktory moze byt uzitony najma pre ucastnikov konania a ich zastupcov.

Malo by sa vSak zdéraznit, Ze konkrétny poCet a znenie otazok by mal v jednotlivych pripadoch vzdy
uréovat odbornik na prieskum.

Nadobudnuta rozliSovacia sposobilost’

Cielom trojkrokového testu je v podstate urcit schopnost respondentov spontanne rozpoznat’, Ze urcity
predmet testovania(™), niekedy medzi niekolkymi dal§imi®®, v spojitosti s uréitym druhom vyrobku alebo
sluzby (rozpoznanie) pochadza len z jedného Specifického komeréného zdroja.

Takato Struktura otazok vytvara filtraény mechanizmus, ktory umozhuje merat stupen rozliSovacej
spbsobilosti na zaklade podielu 0sbb, ktoré pripisuju predmet testovania vylu€ne len jednému konkrétnemu
komerénému zdroju.

Iba kladné odpovede vedu k tomu, ze respondentovi bude polozena dalSia otazka. V ddésledku toho v
kazdom kroku ubudne urcity pocet respondentov.

Druhy krok testu je rozhodujuci, kedze urCuje podiel oséb, ktoré na zaklade znamky charakterizuji predmet
testovania v kontexte Specifickych tovarov alebo sluzieb ako poch&dzajici len od jedného jediného
podniku.

Treti krok je vytvoreny ako dodato¢na krizova kontrola; nie je nevyhnutné, aby odpovede boli spravne alebo
aby respondenti aktivne a spravne pomenovali tento konkrétny podnik. V tejto faze by sa v§ak mal zvazit

(" Niektoreé priklady otazok mozno najst v: Rozhodnutie odvolacieho senatu z 18. aprila 2018 vo veci R 972/2017-2, bod 6, napadnuté
na VSeobecnom sude, 10/10/2019, T-428/18, mc dreams hotels Trdumen zum kleinen Preis!, EU:T:2019:738, bod 71 (Zaloba
zamietnuta).

(80 15/12/2005, T-262/04, Trojrozmerna ochranna znamka vyjadrena v tvare kamienkového zapalovaéa, EU:T:2005:463, bod 84.
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vplyv zapornych alebo nespravnych alebo uhadnutych odpovedi na rozliSovaciu spésobilost. Prvé dve
uzavreté otazky v podstate uréuju mieru nadobudnutej rozliSovacej spdsobilosti, zatial ¢o tretiu otvorenu
otazku mozno povazovat za dodatocny faktor, ktory posilfiuje takuto rozliSovaciu spdsobilost, pricom nie
je uréujucim faktorom.

* Povedomie \

*Povedomie o oznaceni vo vztahu k relevantnému druhu uvadzanych tovarov
alebo sluzieb

*Uzavreté otazky

* Mohli by sa pouzit tieto otdzky, ale mohli by sa samozrejme prispdsobit
konkrétnemu skutkovému, hospodarskemu a kultirnemu kontextu: ,Poznate
oznacenie X*/niektoré z tychto oznageni X Y Z atd.** v sUvislosti s tovarom Z?*/
,Videli ste niekedy tato farbu/jednu z tychto farieb pouzitu v sivislosti s X?*

*Mozné odpovede: ,ano®, ,nie“, ,mozno*

«**Pozri poznamku pod &iarou €. 79.

«**Pozri poznamku pod c&iarou €. 80. /
*Priradenie vyluéne len jednému komerénému zdroju \
+Iba ti, ktori odpovedali ,ano* alebo ,mozno® v kroku 1

*Stanovenie, ze oznacenie bolo uznané ako patriace jedinému podniku

*Uzavreté otazky

* Mohli by sa pouzit tieto otdzky, ale mohli by sa samozrejme prispdsobit
konkrétnemu skutkovému, hospodarskemu a kultirnemu kontextu:
Pochadzaju tovary s oznacenim X len od jedného podniku alebo od réznych
podnikov?"/ ,Pochadzaju tovary tejto farby (1) od konkrétnej spolo¢nosti; (2)
od viacerych réznych spolo¢nosti; (3) ni€ vam nehovoria?®

*Mozné odpovede: ,od jednej spolo€nosti“, ,od réznych spolo€nosti®, ,ni¢ mi

to nehovori* /

«Uroven identifikdcie tohto zdroja (najéastejSie podla me@
prostrednictvom kontrolnej otazky

*Len pre respondentov, ktori odpovedali ,od jednej konkrétnej spolo€nosti“ vo
faze 2

+Identifikacia tohto podniku bud podla nazvu, alebo inym opisom

*Otvorend otazka

* Mohli by sa pouZit tieto otazky, ale mohli by sa samozrejme prisposobit’
konkrétnemu skutkovému, hospodarskemu a kulturnemu kontextu: ,Aky je
nazov podniku? Viete uviest nazov tejto konkrétnej spolo¢nosti?*

J

Spoloény postup 38



Dokazy v odvolacom konani vo veciach ochrannych znamok

Dobré meno

Prieskumy, ktoré meraji dobré meno ochrannej znamky, sa musia v podstate zamerat na stanovenie
urovne, do akej si spotrebitel je schopny aktivne spomenut’. Na meranie dobrého mena su vhodné
otvorené otazky, ktoré si vyzaduju aktivne znalosti a formulaciu odpovedi samotnymi respondentmi bez
napomahania.

Z pravneho hladiska posudzujeme, i sa na ochrannd znamku méze vztahovat Sir§i rozsah ochrany

vzhladom na mieru, do akej si respondent je schopny ,spomenut®, t. j. priama a bezprostredna asociacia
alebo poskytnutie dalSich opisnych informacii.

Odporuca sa formulovat otazky spésobom, ktory umozni respondentom poskytnut spontannu odpoved.
Tieto volne formulované odpovede sa potom analyzuju pomocou systému kategorii (kddovacieho kluca).
Odporuc¢ana struktara dotaznika taktiez pozostava z troch krokov.

V prvom kroku by otazka mala byt navrhnutda tak, aby zmerala spontdnne povedomie o
oznaceni/oznaceniach.

V druhom kroku by respondenti mali byt vyzvani, aby opisali, o vedia o oznaceni, ¢o si s nim spajaju.
Respondenti musia svoje opisy formulovat sami bez pomoci vopred formulovanych kategoérii odpovedi.
Prislusna percentualna sadzba na objasnenie predmetnej pravnej otazky sa urCuje na zaklade podielu
respondentov, ktori si oboznameni s ochrannou znamkou a zaroven su schopni presne opisat prislusné
druhy tovarov alebo sluzieb poskytovanych majitelom ochrannej znamky.

Pravne rozhodujuce zistenie ,aktivnej znalosti“ sa ziskava prostrednictvom otazky polozenej v druhom
kroku. Predpokladom je povedomie, ktoré sa zistuje otazkou v prvom kroku, na individualnej Grovni.

V tretom kroku mézu byt polozené niektoré nepovinné otazky s ciefom podrobne urcit nazor respondentov
na ucely dalSej analyzy (napr. pokial ide o vlastnosti tovaru a sluzieb, osobitny zaujem spotrebitelov o urcité
tovary a sluzby atd.).

Tento pristup ilustruje nasledujica Struktura:
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~

*Spontanne povedomie o ochrannej znamke bez uvedenia slvisiaceho
druhu tovarov alebo sluzieb

*Mohli by sa pouzit tieto otazky, ale mohli by sa samozrejme prispésobit
konkrétnemu skutkovému, hospodarskemu a kultGrnemu kontextu:
.Poznate toto oznacenie/ktorékolvek z tychto oznaceni?"/ ,Mohli by ste
spomedzi tychto oznacéeni vybrat tie, ktoré ste uz videli predtym, alebo
ktoré sa vam zdaju povedomé, alebo ktoré si vam Uplne nezname?*

*Overené povedomie \

*Spravne asociacie, pokial ide o prislusny druh tovarov alebo sluzieb
[(aktivne znalosti na zaklade asociacii prostrednictvom aktivneho, opisu
prislusnych vyrobkov/sluzieb bez napomahania alebo iné spravne
informécie, na ktoré si respondent spomenie (otvorena otazka)).

*Mohli by sa pouZit tieto otazky, ale mohli by sa samozrejme prispdsobit
konkrétnemu skutkovému, hospodarskemu a kultirnemu kontextu: ,Co mi
viete o nom povedat/povedat o tomto oznacéeni?“/ ,Pokial ide o oznacenia,
ktoré ste videli predtym alebo sa vam zdaju byt zname, o viete o kazdom

z nich, na €o sa vztahuju?“

«Dalsie nepovinné otazky na ziskanie informécii pre d'al$iu analyzu\
*Napr. o vlastnostiach samotnych tovarov alebo sluzieb alebo o dobrom
mene vyrobcu tovaru alebo sluzby, alebo iné indikativne otazky
*Okrem toho mozno urcit okruh oséb, ktoré maju zaujem o kapu
prislusnych tovarov alebo sluzieb.

*Mohli by sa pouzZit tieto otazky, ale mohli by sa samozrejme prispdsobit
konkrétnemu skutkovému, hospodarskemu a kultrnemu kontextu:
.Myslite si, Ze vyrobky, ktoré sa predavaju pod tymto logom, su vysokej
kvality, alebo maju tendenciu byt priemernej kvality, alebo su z hladiska
kvality podpriemerné?“/ /,Ako velmi sa o tento konkrétny typ tovaru alebo
sluzby osobne zaujimate? Povedali by ste, ze sa velmi zaujimate, do
urcitej miery zaujimate alebo vébec nezaujimate?“ /

)
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3.3.3.5 Kontrolny zoznam: podporny nastroj na posudenie obsahu a Standardu prieskumu

Odvolacie organy a urady ¢lenskych Statov pre duSevné vlastnictvo mézu v zasade pouzit kontrolny
zoznam ako podporny nastroj na posudenie obsahu a Standardu prieskumov trhu.

Zoznam | Otézka | Odpoved’
Poskytnuté dékazné prostriedky
1 Je prieskum suéastou vassieho suboru predlozenych dékazov alebo je | Cast
jedinym dbékazom? suboru
doékazov/Je
diny dokaz
Ucel prieskumu
2 | Je Ucel prieskumu jasne uvedeny? | Ano/Nie
Poziadavky na odbornika na prieskum/institiiciu zaoberajicu sa prieskumom
3 Uskutoc€nil $tudiu nezavisly odbornik/institacia? Ano/Nie
4 Existuju dékazy o tom, Ze odbornik/intiticia ma relevantnu kvalifikaciu | Ano/Nie
a/alebo skusenosti?

Odpoved ,nie“ na ktorukolfvek z tychto otdzok méze viest k odmietnutiu prieskumu, pretoze
vysledky m6zu byt povazované za nespolahlivé. Tato zalezitost zostava na uvazeni odvolacich
organov a uradov &lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo.

Relevantny trh a extrapoléacia

5 Bola relevantna skupina verejnosti vramci prieskumu jasne | Ano/Nie
zadefinovana?
6 Zhoduje sa relevantnd skupina verejnosti zadefinovana vramci | Ano/Nie

prieskumu s trhom, na ktorom sa ochranna znamka pouziva a/alebo na
ktorom pésobi nositel prav?

7 V zavislosti od ochrannej znéml§y a povahy tovarov a sluZieb, uskutoénil | Ano/Nie
sa prieskum naprie€ Gzemim EU/konkrétneho ¢lenského $tatu?
8 Bola vykonana Gzemna extrapolacia®)? Ak ano, bolo v predloZenych | Ano/Nie

podaniach vysvetlené z €oho extrapolacia vychadza?
Vo vSeobecnosti sa odporuc¢a, aby odpoved na otdzky 5, 6 a 7 bola ,ano“, pricom odpovedi na
otdzku 8 je potrebné venovat naleziti pozornost s ciefom posudit spolahlivost prieskumu ako
dokazu. Téato zaleZitost zostava na uvazeni odvolacich organov a uradov ¢&lenskych Statov pre
dudevné vlastnictvo.

Vzorka spotrebitelov

9 Bola koncepcia vzorky zakladného suboru jasne a Uplne vysvetlena? Ano/Nie

10 Bola stanovena a dosiahnuta minimalna odporu€ana velkost vzorky? Ano/Nie

11 Ma vzorka dostatoéne spolahlivy stuper spolahlivosti a bola uvedena | Ano/Nie
konkrétna miera chybovosti?

12 Boli poskytnuté Statistické tabulky a nespracované udaje? Ano/Nie

Odpoved ,nie“ na ktorukolvek z tychto otazok méze viest k odmietnutiu prieskumu ako
nespolahlivého. Tato zalezitost zostava na uvazeni odvolacich organov a uradov &lenskych Statov
pre dusevné vlastnictvo.

Metdéda vykonania prieskumu

13 Je k dispozicii opis toho, ako sa uskuto&nili rozhovory s respondentmi a | Ano/Nie
ako bol prieskum vykonany [osobne(®, telefonicky, online atd'], pripadne
kto ho uskuto€nil?

®D Uplatriuje sa, ak sa prieskum ma vztahovat na viac ako jeden ¢lensky $tat. Tento pojem je vyjadreny napriklad v: 25/07/2018, v
spojenych veciach C-84/17 P, C-85/17 P a C-95/17 P, Trojrozmerna ochranna znamka zobrazujuca tvar Stvordielnej ¢okoladovej
ty€inky, EU:C:2018:596, body 80 — 83; 24/02/2016, T-411/14, Tvar flase s krivkami bez ryh, EU:T:2016:94, bod 80.

2 Ak ano, kde? Doma, v obchode atd.?
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14 Existuje jasny opis vysledkov a/alebo vysvetlenie, ako boli vysledky | Ano/Nie
vyhodnotené?
15 Boli poskytnuté kopie pokynov pre osoby, ktoré viedli rozhovory, a | Ano/Nie

otazky? Mbézu zahfhat’ aj vysledky validacie, tabulky s kédmi a udaje o
Skale moznych odpovedi, ktoré boli respondentom k dispozicii.

16 Boli rovnaké otazky poloZené v rovnakom poradi vietkym respondentom? | Ano/Nie
17 Existuju informéacie o tom, ako®) a akymi prostriedkami bolo oznaéenie | Ano/Nie
prezentované respondentom? Bolo oznacenie respondentom ukazané
rovnako, ako je uvedené v prihlaske alebo ako bolo zapisané do
registra4)?

Ak je niektora z tychto odpovedi ,nie”, prieskum méze byt odmietnuty ako nespolahlivy. Tato
zalezitost zostava na uvazeni odvolacich organov a uradov clenskych Statov pre duSevné
vlastnictvo. Ak je v8ak odpoved ,nie” na otazku ,Bolo oznacenie respondentom ukazané rovnako,
ako je uvedené v prihlaske alebo ako bolo zapisané do registra®, potom by sa mali poskytnut dalSie
informacie/vykonat’ d'alSie preskimanie. Tato zalezitost zostava na uvazeni odvolacich organov a
uradov €¢lenskych Statov pre duSevné vlastnictvo.

Typy otazok

18 Je poskytnuta képia presného znenia otazok? Ano/Nie

19 S v dotazniku nejaké sugestivne otazky? Ano/Nie

20 Bola pri vykonavani prieskumu identifikovana prislusna ochranna | Ano/Nie
znamka, vyrobok (vyrobky) alebo sluzba (sluzby)?

Prieskum by mal byt pripusteny len vtedy, ak sa dodrzuje Struktura otazok (odpoved 18 je ,ano®),
otdzky nie su sugestivne (odpoved 19 je ,nie”) a bola identifikovand ochranna
znamka/vyrobok/sluzba (odpoved 20 je ,ano*). Tato zalezitost vSak zostava na uvazeni odvolacich
organov a Uradov ¢lenskych statov pre dusevné vlastnictvo. Okrem toho, pokial ide o otazku ¢&. 18,
je délezité poznamenat, Ze by sa mali vyuzivat rézne Struktury dotaznika v zavislosti od ucelu
prieskumu, ako je vysvetlené v podkapitole ,Struktura a znenie dotaznika prieskumu®.

Riadenie odchylok a chyb

21 Existuje opis dodatoénych opatreni prijatych na dal$ie zniZzenie vyskytu | Ano/Nie
chyb a odchylok, napr. kontrolné testy?

22 Uskutoénili sa nejaké predchadzajice prieskumy tykajuce sa prislusného | Ano/Nie
vyrobku/sluzby v danom odvetvi na danom Gzemi?

Prieskum by mal obsahovat €ast, v ktorej vyskumny pracovnik preukaze, ze poc€as celého procesu
navrhovania prieskumu, vykonavania prieskumu a podavania sprav o prieskume vyhodnocoval
mozné odchylky a chyby (odpoved 21 je ,ano®).

3.3.4 Vzory

V konaniach vo veciach ochrannych zndmok sa €asto predkladaju pisomné vyhlasenia. Spolo¢ny postup
preto poskytuje navrhy minimalneho Standardu obsahu €estnych vyhlaseni a vyhlaseni svedkov. Mézu byt
uzitocné pre ZP, ucastnikov konania, ako aj ich zastupcov a m6zu im poméct pri predkladani a podavani
takychto dbkazov v konaniach vo veciach ochrannych zndmok. Naviac to méze podporit rozhodovacie
procesy odvolacich organov alebo Uradov ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo, kedze sa tym vytvara
minimalny Standard pre vyhlasenia prerokovany a odsuhlaseny rdznymi zainteresovanymi stranami v ramci
EU. Posudenie tychto dokazov véak vzdy zostava na uvazeni odvolacich organov a Uradov &lenskych
Statov pre dusevné vlastnictvo.

®3) Napriklad: osoba, ktora viedla rozhovor slovo/oznadenie respondentom iba ukézala, bez toho, aby ho vyslovila (10/10/2012, T-
569/10, BIMBO DOUGHNUTS, EU:T:2012:535, body 72 — 73).

84 19/06/2019, T-307/17, Obrazova ochranna znamka zobrazujlica tri paralelné pruhy, EU:T:2019:427, body 133 — 137; 10/11/2014,
T-402/02, Obrazova ochranna znamka zobrazujica tvar balenia cukrikov do zvitku (motyfovity tvar), EU:T:2004:330, bod 88;
10/11/2004, T-396/02, Tvar cukrika, EU:T:2004:329, bod 66.

Spoloény postup 42



Dokazy v odvolacom konani vo veciach ochrannych znamok

3.3.4.1 Cestné vyhlasenia
Odporuca sa, aby sa v ¢estnych vyhlaseniach uviedli tieto prvky(®®):

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

i)
)
k)

miesto a datum;

nazov dokumentu;

celé meno osoby vydavajlcej vyhlasenie;

identifikacné Cislo alebo iné narodné identifikacné &islo osoby vydavajucej vyhlasenie;

zamestnanie osoby vydavajucej vyhlasenie;

rodinny, pracovny alebo osobny vztah osoby vydavajucej vyhlasenie, prislusnost, spolupraca alebo
spolo¢né obchodné zaujmy vo vztahu k uéastnikom sporu; ak je to aplikovatelné, ak sa vyhlasenie
podava v pracovnej, podnikatelskej alebo inej pracovnej funkcii, adresa, na ktorej osoba vydavajica
vyhlasenie pracuje, pozicia, ktorl zastava, a nazov spolo¢nosti alebo zamestnavatela;

potvrdenie o uznani ucelu vyhlasenia;

vyhlasenie/uvedenie konkrétnych skutoCnosti bez akéhokolvek pravneho posudenia alebo
stanovisk;

vyhlasenie o pravdivosti;

pripadne pocet listov pripojenych k ¢estnému vyhlaseniu;

podpis.

Treba zdéraznit, Zze uvedeny zoznam je len orientaCny a nema vplyv na vyznam alebo dékaznu hodnotu
Cestnych vyhlaseni. Nie je Uplny, preto by sa mali doplnit vSetky d'alSie prvky, ktoré su relevantné (alebo
dokonca pozadované podla vnutrostatneho prava) pre odvolacie organy alebo pre urady ¢lenskych Statov
pre dusevné vlastnictvo.

3.3.4.2 Vyhlasenia svedkov
Odporuca sa, aby sa vo vyhlaseniach svedkov uviedli tieto prvky(®6):

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)
i)
)
k)

miesto a datum;

nazov dokumentu;

celé meno svedka,

identifikacné Cislo alebo iné narodné identifikacné Cislo svedka;

zamestnanie svedka;

rodinny, pracovny alebo osobny vztah svedka, prisluSnost, spolupraca alebo spoloéné obchodné
zaujmy vo vztahu k ucastnikom sporu; ak je to aplikovatelné, ak sa vyhlasenie podava v pracovnej,
podnikatelskej alebo inej pracovnej funkcii, adresa, na ktorej svedok pracuje, pozicia, ktorl zastava,
a nazov spolo¢nosti alebo zamestnavatela;

potvrdenie o uznani ucelu vyhlasenia;

vyhlasenie konkrétnych skuto¢nosti bez akéhokolvek pravneho posudenia alebo stanovisk;
vyhlasenie o pravdivosti;

pripadne pocet listov pripojenych k vyhlaseniu;

podpis.

Treba zdéraznit, Ze uvedeny zoznam je len orientaCny a nema vplyv na vyznam alebo dékaznu hodnotu
vyhlaseni svedkov. Nie je Uplny, preto by sa mali doplnit vSetky dalSie prvky, ktoré su relevantné (alebo
dokonca pozadované podfa vnutrostatneho prava) pre odvolacie organy alebo pre urady ¢lenskych Statov
pre duSevné vlastnictvo.

®5) Aplikovatelné len ak pravny systém ¢lenskych $tatov pozna pojem ,&estného vyhlasenia“.
) Aplikovatelné len ak pravny systém &lenskych $tatov pozna pojem pisomného ,vyhlasenia svedka®“.
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3.4 Dodvernost ddokazov

Tento spolo¢ny postup sa netyka vSeobecného nariadenia o ochrane uUdajov 2016/679 (dalej len
,vSeobecné nariadenie o ochrane udajov*) ani inych aktov tykajicich sa tejto témy — okrem otazky
anonymizacie osobnych UGdajov fyzickych os6b a osobnych UGdajov tykajucich sa zdravia®” v spisoch a
rozhodnutiach (pozri podkapitolu 3.4.5.).

Pojem ,d6vernost dokazov/Udajov“ v tejto kapitole sa vztahuje na obchodné tajomstvo®® a iné déverné
informécie® (napr. informacie o obchodnych partneroch, dodavateloch a zakaznikoch, citlivé ekonomické
informacie, ako su obrat alebo Gdaje o predaji, prieskum trhu alebo planované stratégie, ako aj obchodné
plany). Okrem toho by sa mali zohfadnit aj prislusné vnutroStatne pravidla a pripadne vnutrostatna
judikatira vymedzujuca vySSie uvedené pojmy.

Odvolacie organy a urady ¢lenskych statov pre dusevné vlastnictvo by mali chranit déverné a osobné udaje
uCastnikov a tretich stran (napr. svedkov), ktoré moézu byt zahrnuté v predlozenych dékazoch a nasledne
sa hachadzat v spisoch alebo rozhodnutiach vo veci. Okrem toho ak bola podana vyslovna Ziadost alebo
oddvodnena ziadost o zachovanie dovernosti, alebo ak odvolaci organ alebo urad &lenského Statu pre
duSevné vlastnictvo z uradnej moci usudia, ze dékazy obsahuju osobné udaje tykajuce sa zdravia alebo
citlivé udaje (pozri podkapitoly 3.4.1 — 3.4.5), uvedené udaje by mali vynat' z uverejnenia.

Ugastnik konania by mal vzdy informovat odvolaci organ alebo Grad &lenského $tatu pre dusevné
vlastnictvo, ze predklada doverné dbkazy, ktoré by mali byt oznaené ako dbverné a uchovavané ako
dbverné. Za ur€itych okolnosti mbéze ucastnik poziadat aj o dbéverné zaobchadzanie s dbkazmi
predlozenymi inym u€astnikom.

Vzhladom na uvedené skutoCnosti tato kapitola poskytuje niekolko odporucani tykajicich sa ziadosti o
dbverné zaobchadzanie, jej odévodnenia a posudenia, ako aj zaobchadzania s dévernymi idajmi zo strany
odvolacich organov a uradov Clenskych Statov pre duSevné vlastnictvo v ich spisoch a pri uverejfiovani ich
rozhodnuti. Dalej poskytuje aj niekolko odporuéani tykajdcich sa anonymizécie.

3.4.1 Rozsah Ziadosti o zachovanie dovernosti

Na ucely tohto dokumentu by sme mali rozliSovat dve situacie: i) zachovavanie dévernosti dokazov/udajov
vo vztahu k tretim strandm a ii) zachovanie dovernosti dokazov/udajov vo vztahu k druhej strane v konani
inter partes.

Kazdy ucastnik konania inter partes by mal mat vZzdy pravo obhajovat sa. Vo v8eobecnosti by preto
ucastnik konania (alebo jeho zastupca) mal mat pristup ku v8etkym materialom predloZzenym druhou
stranou odvolacieho konania vratane dokazov.

Ak jeden z ulastnikov poZiada o déverné zaobchadzanie s urcitymi udajmi, mal by jasne uviest, &i by to
malo byt vo vztahu k tretim stranam alebo aj vo€i druhej strane konania, aby odvolacie organy a Grady
¢lenskych statov pre dusevné vlastnictvo mohli v tejto veci podniknut dalSie primerané kroky.

7 Vo vyzname opisanom v &lanku 4 véeobecného nariadenia o ochrane tdajov vratane osobitnych kategdrii osobnych Gdajov (citlivé
Udaje), ako sl uvedené v ¢lanku 9 vS§eobecného nariadenia o ochrane udajov.

@V zmysle &lanku 2 smernice (EU) 2016/943 o ochrane nespristupneného know-how a obchodnych informécii (obchodného
tajomstva) pred ich neopravnenym ziskanim, vyuzitim a spristupnenim; podla ¢lanku 39 Dohody o obchodnych aspektoch prav
duSevného vlastnictva (Dohoda TRIPS).

9 Mozno chapat ako informacie iné ako obchodné tajomstvo, pokial by ich zverejnenie vyznamnou mierou poskodilo osobu alebo
podnik, a zaujmy, ktoré by mohli byt poSkodené zverejnenim informacii, by mali byt hodné ochrany. In§piraciu mozno ziskat z
judikatury stdov EU, napr. 12/10/2007, T-474/04, EU:T:2007:306, bod 65.
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Odporucania:

. Ugastnik konania by mal vo svojom podani alebo Ziadosti o zachovanie dévernosti jasne uviest, i
by mala byt zachovana dévernost predlozenych dékazov vodi tretim stranam alebo aj vocéi druhe;j
strane konania,

. Ak odvolacim organom a Uradom ¢lenskych Statov pre dusevné vlastnictvo budi doru¢ené dbkazy
so Ziadostou o zachovanie dbvernosti voli druhej strane v konani inter partes, u€astnik konania
(odosielatel’) pozadujuci Uplné utajenie by mal byt informovany, napriklad vo forme upozornenia na
nedostatky, Ze si mdze vybrat medzi:

0] akceptovanim spristupnenia tychto dékazov druhej strane a/alebo jej zastupcovi, pricom sa
zachova ich dévernost vo vztahu k tretim stranam;

(i)  predlozenim tychto dékazov takym spdsobom, aby sa nezverejnili ¢asti dokumentu alebo
Udaje, ktoré ucCastnik povazuje za doverné (napriklad upravenim/zaciernenim prislusnych
Casti);

(i)  stiahnutim dodkazu.

Napokon treba zdoéraznit, Ze okolnosti, za ktorych odvolacie organy alebo urady &lenskych Statov pre
dusevné vlastnictvo mozu tretim stranam alebo inym spravnym organom/sidom umoznit pristup k
dévernym dékazom/ddajom predlozenym v priebehu konania, si mimo rozsahu spolo¢ného postupu CP12.

3.4.2  Prijatelné spdsoby a ¢as podania Ziadosti o zachovanie dévernosti

Vo vSeobecnosti sa o dbvernost ziada vo vztahu k obchodnému tajomstvu a inym dévernym
informaciam©?. Udaje/informacie, ktoré st uz zname mimo podniku, zdruZenia, skupiny atd. a ktoré boli
spristupnené verejnosti, by sa v8ak nemali povazovat’ za obchodné tajomstvo alebo za iné déverné
Udaje/informacie.

Za ucelom podania Ziadosti o zachovanie dévernosti by mal u€astnik konania predlozit oddévodnenu
Ziadost spolu s dékazmi obsahujucimi déverné Udaje.

Odporucéania:

. Ugastnik konania by mal uviest, Ze dbékazy su déverné alebo obsahuju déverné &asti, pri ich
predlozeni.

. Ugastnik konania by mal zaroveri odévodnit svoju Ziadost o zachovanie dévernosti (ako sa uvadza
v podkapitole 3.4.3.) pri predlozeni dbékazov, ktoré by mali byt oznacené a uchovavané ako déverné.

. Ziadost o zachovanie dévernosti by sa nemala podavat vo vztahu k Udajom, ktoré s uz zname
mimo podniku, zdruZenia, skupiny atd. a ktoré su verejne dostupné.

. Doéverné dbkazy by mali byt identifikované jasnym uvedenim &isiel priloh (ktoré obsahuju déverné

Gdaje), ako aj uvedenim toho, ktoré Casti dokazov(®) sa maju povazovat za déverné a preco su
prilozené dbkazy alebo ich ¢asti ddverné (ako sa opisuje v podkapitole 3.4.3.).

o Udaj o tom, & sa Ziada o zachovanie ddvernosti, by sa mal poskytnut aj v zozname priloh pri
relevantnych dékazoch (ako sa opisuje v podkapitole 3.3.2.1).
. Samotna Ziadost’' o zachovanie dévernosti by sa mala obmedzit na vSeobecny charakter dévernych

Udajov alebo informAcii®? a mala by sa spristupnit’ G¢astnikom, ktori maju pravo na pristup k spisom.
Preto by nemala byt oznagena ako déverna a u€astnik alebo jeho zastupca by vo svojej Ziadosti o
zachovanie dovernosti nemali uvadzat déverné udaje. VSetky prislusné prilohy (dékazy) vS§ak mézu
byt oznacené ako doverné a vylucené z pristupu k spisom alebo zo zverejnenia.

©9 Vymedzené v Gvode tejto Casti spoloéného postupu (poznamka pod Giarou ¢. 88 a 89).

1 Neuplatiiuje sa, ak ma byt déverny cely dokaz.

©2 Priklad vieobecnej informécie o dovernych Gdajoch alebo informaciach: ,udaje z cennikov pre distribGtorov alebo zo zoznamov
klientov, ktoré su relevantné pre su¢asnu obchodnu stratégiu/obchodné vztahy“.
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3.4.3 Kiritéria na postdenie Ziadosti o zachovanie dévernosti

Posudenie toho, ¢i dany dokaz obsahuje obchodné tajomstvo alebo iné déverné informacie/udaje, sa musi
vykonavat od pripadu k pripadu, a tiez pri zohladneni pravidiel stanovenych vo vnutrostatnom prave®3). Pri
posudzovani Ziadosti o zachovanie dovernosti by v8ak odvolacie organy a urady Clenskych Statov pre
dusevné vlastnictvo mali brat do Gvahy akykolvek osobitny zaujem®4 na zachovani dévernosti urcitych
Udajov uvedeny Ziadatefom vratane vplyvu, ktory by mohlo mat vyhovenie alebo zamietnutie Ziadosti o
zachovanie dbvernosti na ziadatefla.

Odporucéania:

. Ugastnik by mal na podporu svojej Ziadosti o zachovanie dévernosti poskytnut odévodnenie —
predovSetkym by mal vyslovne uviest a dostatoCne oddvodnit osobitny zaujem na zachovani
dovernosti informacii/udajov. Uznava sa vSak, ze niektoré informacie/udaje sa Casto povazuju za
doéverné, napriklad cenniky pre distribdtorov alebo zoznamy klientov. Uvedenie citlivosti a dévernosti
takychto inform@cii/idajov by sa preto malo povazovat za dostatoéné oddévodnenie.

o V pripade odkazu na osobitny zaujem na zachovani dévernosti urCitych informacii/adajov, odvolacie
organy a urady ¢lenskych statov pre dusevné vlastnictvo by mali overit, i je dostatocne odévodneny.

. V pripade Ziadosti o zachovanie dévernosti s uvedenim vysvetlenia, ktoré odévodnuje dévernu
povahu alebo dbéverny status informacii/idajov, by sa Ziadosti o zachovanie doévernosti malo
vyhoviet.

. V pripade Ziadosti o zachovanie doévernosti bez uvedenia vysvetlenia alebo osobitného zaujmu

alebo bez akéhokolvek pokusu o odbvodnenie dévernej povahy alebo dbverného statusu
informacii/idajov odvolaci organ alebo urad ¢lenského Statu pre dusevné vlastnictvo mdze upozornit
na nedostatok. Ak nedostatok nie je odstraneny, odvolaci organ alebo urad Clenského Statu pre
duSevné vlastnictvo by mal zrusit dovernost, ak je toto rozhodnutie konecné, bez dalSieho
oznamenia.

o V pripade Ziadosti o zachovanie dbvernosti s uvedenim vysvetlenia, ktoré nie je dostato€né na
oddvodnenie dovernej povahy alebo déverného statusu informacii/idajov, odvolaci organ alebo trad
Clenského Statu pre dusSevné vlastnictvo by mal upozornit na nedostatok. Ak nedostatok nie je
odstraneny, odvolaci organ alebo urad ¢lenského Statu pre duSevné vlastnictvo by mal zrusit
dovernost, ak je toto rozhodnutie kone¢né, bez dalSieho oznamenia. Ak je nedostatok odstraneny,
malo by sa ziadosti o zachovanie dovernosti vyhoviet.

3.4.4  Zaobchadzanie s dévernymi Gdajmi v spisoch a rozhodnutiach

Vo vSeobecnosti sa odporuca, aby sa rozhodnutia odvolacich organov a uradov Clenskych Statov pre
du8evné vlastnictvo spristupfiovali (offline/online) za u&elom informovania Sirokej verejnosti a konzultacie
s flou a v zaujme transparentnosti a predvidatelnosti. Niektoré ¢asti rozhodnuti v8ak mézZu byt z dévodu
dovernosti vynaté z uverejnenia.

Okrem toho, déverné Udaje by sa mali oznadit a uchovavat v spisoch ako déverné. Na zabezpec&enie toho
sa preto mézu pouZit urcité osobitné prostriedky.

Existuje niekofko prostriedkov, ktoré mozZzu odvolacie organy a urady ¢lenskych Statov pre dusevné
vlastnictvo vyuzit na zabezpec€enie dévernosti udajov.

KedZe niektoré odvolacie organy alebo urady €lenskych Statov pre dudevné vlastnictvo nezverejiiuju svoje
rozhodnutia alebo dékazy online, odporu€ania uvedené dalej by sa mali pouzivat len v pripade, Ze je to

©3) Pozri vymedzenie pojmu ,dovernost dékazov/idajov“ v Givode tejto Casti spoloéného postupu.

©4 Osobitny zaujem by mal byt zaloZeny na ddvernej povahe dokazov/Gdajov, napriklad na ich statuse obchodného tajomstva,
alebo na akomkolvek inom zaujme (na zachovani dévernosti urgitych tidajov) uznanom pravom EU alebo vnutrostatnym pravom
alebo judikaturou.
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aplikovatelné.
Odporucania:
Odporuca sa v pripade:

Obchodného tajomstva a inych doévernych informacii
a) V spisoch (online a offline)

. aby boli tieto vynaté z online pristupu k spisu len na zaklade vyslovnej ziadosti (pozri podkapitolu
3.4.2 — 3.4.3) podanej u¢astnikom,

. mal by byt zablokovany online pristup ku vSetkym dékazom oznacenym ako déverné bez skimania,
¢i skuto€ne obsahuju déverné udaje,

. pokial' je to aplikovatelné, ak tretia strana poziada o pristup k dékazom, ktoré nie su k dispozicii

prostrednictvom online pristupu k spisu, aby odvolaci organ alebo Urad ¢lenského $tatu pre dusevné
vlastnictvo preskimal tito Ziadost individualne v sulade so svojimi postupmi alebo prislusnymi
pravnymi ustanoveniami.

b) V rozhodnutiach (online a offline)

. V pripade Ziadosti o zachovanie dovernosti by sa dané Udaje mali opisat takym vSeobecnym
spbsobom, aby rozhodnutie neobsahovalo Ziadne obchodné tajomstvo ani iné déverné informacie.
. Ak rozhodnutie nevyhnutne obsahuje obchodné tajomstvo alebo iné dbéverné informécie, tieto

dbverné udaje by mali byt vynaté zo zverejnenia Upravou prislusnej Casti (prislusnych €asti). Mali by
sa zachovat dve rézne verzie rozhodnutia: kompletna verzia na oznamenie uc€astnikom (ktora
zostava dbverna) a upravena verzia na zverejnenie.

Urovnania sporu formou zmieru

. VSetky dokazy tykajuce sa zmieru po€as namietkového konania, konania o zru$eni alebo vyhlaseni
neplatnosti ochrannej znamky, odvolacieho konania alebo mediacie by sa mali povazovat za
doverné a v zasade by nemali byt pristupné v rdmci online pristupu k spisu alebo na zverejnenie.

3.4.5 Zaobchadzanie s osobnymi tdajmi, osobnymi tdajmi tykajicimi sa zdravia a citlivymi ddajmi v
spisoch a rozhodnutiach (anonymizacia)

Anonymizované v sulade s uplatnitelnym pravom moézu byt v rozhodnutiach alebo rozsudkoch odvolacich
organov alebo uradov ¢lenskych Statov pre duSevné viastnictvo napriklad tieto informacie: meno a
identifika&né C&islo fyzickych oséb.

Odporucéania:

I. Osobné udaje:

a) V spisoch (online a offline)

. by mali byt vyiaté z online pristupu len na zaklade vyslovnej Ziadosti podanej u¢astnikom,

. pokial je to aplikovatelné, ak tretia strana poZiada o pristup k dékazom, ktoré nie su k dispozicii
prostrednictvom online pristupu k spisu, odvolaci organ alebo urad ¢lenského Statu pre dusevné
vlastnictvo preskuma tuto ziadost individualne v sulade so svojimi postupmi alebo prisluSnymi
pravnymi ustanoveniami.

b) V rozhodnutiach (online a offline)

. ktorykolvek uc&astnik konania méze poziadat o odstranenie akychkolvek osobnych u(dajov
uvedenych v rozhodnuti. M6Zu byt z toho dévodu vyfaté zo zverejnenia.
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Il. Osobné udaje tykajlice sa zdravia a citlivé udaje 5

a) V spisoch (online a offline)

. Odvolaci organ alebo urad ¢lenského §tatu pre dusevné vlastnictvo by mal ex officio preskumat, &i
dbkazy obsahuju osobné Udaje tykajuce sa zdravia alebo citlivé udaje, a ak ano, mal by ich vyfat z
online pristupu k spisom. Tieto Udaje by teda mali byt vyfaté z online pristupu k spisom aj bez
vyslovnej Ziadosti.

b) V rozhodnutiach (online a offline)

. Osobné udaje tykajuce sa zdravia a citlivé udaje by sa mali vyfiat z uverejnenia Upravou prislusnej
Casti (prislusnych ¢asti). Mali by sa zachovat dve rézne verzie rozhodnutia: kompletna verzia na
oznamenie uc¢astnikom (ktora zostava déverna) a upravena verzia na uverejnenie.

9 Ako su uvedené v ¢lanku 9 vieobecného nariadenia o ochrane udajov.
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4 PRILOHA 1

VZOR
Rozhodnutie, vo€i ktorému odvolanie smeruje/Cislo spisu........ (uvedte)
Prilohy obsahuju farebné prvky: ANO/NIE (len v pripade podania faxom)

ZOZNAM PRILOH

Dokumenty a dokazy predlozené fyzicky, elektronicky,
s pouzitim datovych nosicov alebo faxu
Nepovinné
Priloha Struény opis prilohy® Pocet Cislo strany Ziadosti Na ktoré
¢. stran® podania, na | o zachovanie | konkrétne Casti
ktorej sa doévernosti® dokumentu
spomina (dékazu) sa
dany dbkaz predkladajdci
ucastnik
odvolava na
podporu svojich
tvrdeni
1. List pana Greena pani 3 s.2 Ano
Smithovej
z 10. decembra 2017
2. 25 faktdr, januar 2017 — jun 60 s. 7
2018, NewCo Ltd
3. 40 faktur, januar 2016 — jan 50 s.15-16
2018, ABC Ltd.
4. | Cestné vyhlasenie, 24. 8. 1 s.17-18 | Ano
2018, pani Greenova, vykonna
riaditelka spolo¢nosti NewCo
Ltd.
5. | Clanok dr. Bluea uverejneny 23 s.30 s. 12
12. decembra 2017 v Casopise
GO 4/2017: ,Zamena znacky X
s Y, o inherentnej
rozliSovacej spbsobilosti
znacky X
6. Vytlagok z webovej lokality 5 s. 41
www.webpagel.com z 1. 1.
2019

@ Strugny opis prilohy, ktorého ugelom je poskytnut itatelovi jasny obraz o povahe dokumentu alebo dékazu. Napriklad nazov alebo
predmet dokumentu alebo dékazu, napr. ,list*/,licenéna zmluva tykajica sa ochrannej znamky X/,vypis*“), jeho datum, autor, adresat,
strany, atd.

@ Ak je to mozné, kazda priloha by mala mat oéislované strany.

® Ak bola predloZena Ziadost o zachovanie dévernosti a tento dékaz by mal byt oznaceny ako déverny a mala by sa zachovat jeho
dévernost, uvedte: ANO. Ak nie: ponechaijte kolénku prazdnu. Odévodnenie Ziadosti o zachovanie dévernosti by sa malo poskytnut
pri predlozeni dévernych udajov.
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7. Video zobrazujlce (v ¢ase neuplatfiuje | s. 45 00:07:42
00:07:42) pouzitie ochrannej sa

znamky EU X &. 123 456 789
na Vystave spotrebitelskych
produktov 2018 (subor
,vid1.mp4“ predloZzeny na USB
klaci)
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